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. UVOD

Eticka natela i smjernice za nove natine i podrucja djelanja Gesto se definiSu tamo gdje dolazi do
prekoracenja, prestupa u istraZivanju novih terrae incognitae. Upravo na tim mjestima ,loma“ i
odstupanja od opstih principa, odnosno njihove lose, neadekvatne ili nepotpune primjene, nastaju
nove i novom kontekstu primjerene norme. U ovom slucaju, to su norme kojima treba da se rukovode
svi koji dolaze nakon tzv. velikih pionira, onih koji su prvi, Cesto na pogreSan natin, istrazivali kako i u
kojoj mjeri mozemo koristiti vjeStacku inteligenciju (Al), te kako da tu mocnu alatku drzimo u nasim,
jo§ uvijek nedovoljno snaznim rukama.

Pomenuti pioniri danas su globalno prepoznati po kontroverznim eksperimentisanjima s upotrebom
vjeStacke inteligencije u novinarstvu. Vodili su fiktivne, Al generisane intervjue, na primjer, s poko-
jnom dobitnicom Nobelove nagrade za knjizevnost' ili s trajno onesposobljenim prvakom Formule 12,
otpustali voditelje informativnih emisija kako bi ih nadomjestili avatarima, nevjerovatnom brzinom
plasirali brojne struéne ¢lanke bez navodenja autora, iako ih je kreirala vjeStacka inteligencija, obja-
vljivali uvodnike koje je navodno sastavila Al, ali su potom pro8li ,,ljudsku redakturu® itd.

Danas, medutim, vecu zabrinutost izaziva sve ¢eSca upotreba Al za kreiranje sofisticiranih dipfejk
(deepfake) sadrzaja. Lazni intervju s Mihaelom Sumaherom sigurno je duboko uznemirio njegovu
porodicu® i izazvao bijes javnosti zbog ociglednog izostanka pristanka slavnog Sampiona i komerci-
jalizacije njegove invalidnosti. Razgovor sa Simborskom dvanaest godina nakon njene smrti naiSao je
na ogorcene reakcije javnosti, koja je generisanje odgovora i kloniranje pjesnikinjinog glasa doZivjela
kao skrnavljenje njenog lika i djela. Pa ipak, javnost nije bila u zabludi da su ovi glasovi slavnih koji
viSe ne mogu da govore — zaista njihovi, autenticni.

Posebnu prijetnju, koja kao takva zahtijeva i posebnu vrstu opreza, danas predstavljaju Al generisani
intervjui i video-snimei aktivnih javnih lignosti, najéesce politicara, koji mogu direktno uticati na nji-
hov rejting ili na ishod izbora. Takvi sadrZaji ne samo da podrivaju legitimitet demokratskih procesa,
vec i urusavaju povjerenje u medije i njihovu ulogu u savremenom drustvu.

Novo vrijeme i nove tehnologije nametnule su novinarstvu i medijima mozda neocekivan zadatak — da
preispitaju sopstvenu ulogu i redefiniSu je pokuSavajuci da odgovore na neka pitanja. Na primjer,
$to danas znadi biti novinar? Sto je novinarstvo, $to su mediji? Mogu i mediji uopSte prezivjeti u
starom Ub|lku i pod starim imenom u novom, digitalnom okruzenju koje je u velikoj mjerl oblikovano

gpt-3 (posebno obratiti paznju na

napomenu urednlstva na kraju uvodmka)
6 Pnrodlca je tuzila medu koji je Ob]EIVIO mterVJu i dobila spor kao i obestecenje od 200 UUO EUR. Vlse 0 tome na: hnm waw
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https://www.polskieradio.pl/395/7791/artykul/3439588,interview-with-a-polish-nobel-laureate-raises-controversy-ai-takes-over-journalism
https://www.polskieradio.pl/395/7791/artykul/3439588,interview-with-a-polish-nobel-laureate-raises-controversy-ai-takes-over-journalism
https://www.nytimes.com/2024/11/03/world/europe/poland-radio-station-ai.html
https://www.independent.co.uk/f1/michael-schumacher-family-sues-interview-now-b2323213.html
https://www.lemonde.fr/economie/article/2024/11/03/en-pologne-l-intelligence-artificielle-dans-une-radio-tourne-au-fiasco_6374002_3234.html?utm_source=chatgpt.com
https://www.lemonde.fr/economie/article/2024/11/03/en-pologne-l-intelligence-artificielle-dans-une-radio-tourne-au-fiasco_6374002_3234.html?utm_source=chatgpt.com
https://www.wired.com/story/cnet-published-ai-generated-stories-then-its-staff-pushed-back/?utm_source=chatgpt.com
https://www.wired.com/story/cnet-published-ai-generated-stories-then-its-staff-pushed-back/?utm_source=chatgpt.com
https://www.theverge.com/2023/1/25/23571082/cnet-ai-written-stories-errors-corrections-red-ventures?utm_source=chatgpt.com
https://www.theverge.com/2023/1/25/23571082/cnet-ai-written-stories-errors-corrections-red-ventures?utm_source=chatgpt.com
https://www.theguardian.com/commentisfree/2020/sep/08/robot-wrote-this-article-gpt-3
https://www.theguardian.com/sport/article/2024/may/23/michael-schumacher-family-win-legal-case-against-publisher-over-fake-ai-interview
https://www.theguardian.com/sport/article/2024/may/23/michael-schumacher-family-win-legal-case-against-publisher-over-fake-ai-interview

vjeStackom inteligencijom? Moze li i da li ¢e Al zaista zamijeniti novinare i novinarke, prevodioce i
prevoditeljke, dizajnere i dizajnerke, profesore i profesorice? Odgovor na ova pitanja zavisi od toga
kako definiSemo smisao i svrhu navedenih profesija.

Ako misiju novinarstva definiSemo kao osiguravanje prava svih gradana na pristup kvalitetnim i tacnim
informacijama koje nam omogucavaju da, kao pojedinci i drustvo, budemo obavijeSteni i na osnovu toga
donosimo smislene odluke, te ako medije shvatimo kao pouzdane posrednike u tom procesu - jasno je
da ih nije moguce zamijeniti alatkom, $to Al jeste. Slicno razumijevanje misije novinarstva i eticne upo-
trebe vjeStatke inteligencije izrazeno je u Pariskoj povelji o vjeStackoj inteligenciji, prvom medunarodnom
etickom standardu koji se odnosi na Al i novinarstvo.’ lzradu Povelje inicirali su Reporteri bez granica
(RSF), a kreirala ju je komisija kojom je predsjedavala novinarka i dobitnica Nobelove nagrade za mir
Marija Resa (Maria Ressa). Ovim dokumentom utvrdeno je deset kljucnih principa za ocuvanje integrite-
tainformacija i drustvene uloge novinarstva. Oni, izmedu ostalog, nalazu: da novinari budu vodeni etikom
pri kori§cenju tehnologije i upravijanja tehnoloskim izborima unutar medija; da centralna uloga ljudskog
djelovanja u uredivackim procesima ostane oGuvana; da mediji osiguraju jasno razlikovanje autentinog
i sintetitnog sadrZaja, kao i da aktivno uestvuju u globalnom upravljanju Al tehnologijama i brane odrzi-
vost novinarstva u pregovorima s tehnoloskim kompanijama.2

Hana Melers (HannaMéllers), predstavnica Evropske federacije novinara (EFJ) u komisiji koja je iz-
radila Povelju, kaze:

,Na kraju dana, Al nije nista viSe od alata. Hoce li se nozZ koristiti za kuvanje ili za ubijanje
zavisi od toga kako ga koristimo. Ne zabranjujemo upotrebu nozeva, kriminalizujemo ub-
istvo. Ne treba zabraniti vjeStacku inteligenciju, ali je treba regulisati kako bismo razvili
konstruktivan pristup Al koji promoviSe demokratiju i novinarstvo. Zato su nam potrebne
smjernice (...)."°

U duhu ovih rijeci, osnovna svrha prirucnika koji je pred vama nije samo medijska regulatorna i samo-
regulatorna kontekstualizacija Al, vec i formulisanje smjernica koje crnogorskoj medijskoj zajednic
mogu pomodi u rjeSavanju dilema koje se javljaju u svakodnevnom radu. Kreirali smo ih kroz razgo-
vore s nacionalnim, regionalnim i medunarodnim ekspertima iz oblasti medija i novih tehnologija, s
ciliem da crnogorskim novinarima i novinarkama pomognemo u rukovanju ovim obe¢avajucim, pri-
jetecim, korisnim, ali halucinacijama' i predrasudama sklonim alatom - vje$tackom inteligencijom.

Dostupno na: hitps:
Vise na: :
Vise na: : -
Neki teoretlcan smatraju pmhlematlcnom upntrebu pojma halucmacua buduci da halucinacije ukljucuju perceptivno iskustvo, odnosno
predstavljaju opazaj koji se javlja bez odgovarajuce objektivne culne stimulacije, $to u slucaju gresaka koje npr. ChatGPT pravi nije slucaj.
Kriticari navode da se kori$cenjem ovog termina psihologizuje i antropomorfizuje Al, pa umjesto toga predlazu termin ‘konfabulacija’.
Uporedi: T. Stening, “What are Al chatbots actually doing when they ‘hallucinate’? Here’s why experts don't like the term” (https://news
northeastern.edu/2023/11/10/ai-chathot-hallucinations/); B. Edwards "Why Chat GPT and Blng Chat are so gond at maklng thlngs

up” (https://arstechnica i ion-te R N3 o-
to-fix-them/); T. Z. Rams@y "The Mlsunderstood Musmgs of Al: Confabulatmn Not HaIIucmatmn (hlmﬂﬂhnmaatanmlmmimdﬂx
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Il EVROPSKA REGULATIVA, VIESTACKA INTELIGENCIJA (Al) I MEDLJI

I1.1. Regulatorni okvir Evropske unije

Pojava i primjena vjestacke inteligencije (Al) na unutra$njem trziStu Evropske unije bila je pracena
nizom regulatornih inicijativa razlicitog obima, znataja i dometa, s ciljem da se obezbijedi eticna i
odgovorna upotreba ove tehnologije.

Evropska unija preduzela je pionirski zakonodavni napor na globodalnom nivou u oblasti vjeStacke
inteligencije - Zakon o vjeStackoj inteligenciji™ (u daljem tekstu: Zakon o Al) predstavalja prvu reg-
ulatornu inicijativu koja tezi da uspostavi i uredi upravljanje ovom tehnologijom.

Usvajanje Zakona o Al otvorilo je pitanje njegovih implikacija na medijski ekosistem, posebno u do-
menu rizika koje primjena vjeStacke inteligencije nosi za novinarsku praksu, autorska prava i prava
korisnika medijskih sadrZaja.’

Usvajanju Zakona o Al prethodilo je vise regulatornih inicijativa. Medu najvaznijima je Koordinisani
plan o vjeStackoj inteligenciji, predstavljen u okviru Kemunikacije Evropske komisije sa Evropskim par-
lamentom, Evropskim Savjetom, Evropskim ekonomsko-socijalnim komitetom i Komitetetom regiona
iz 2018. godine (COM (2018) 795)." Komisija je predlozila da se s drzavama clanicama radi na
koordinisanom planu o vjeStackoj inteligenciji do kraja 2018, s namjerom da se maksimizuje uticaj
investicija na nivou EU i na nacionalnom nivou, podstakne sinergija i saradnja Sirom Unije, razmijene
najbolje prakse i zajednicki definiSe pravac razvoja, kako bi se osiguralo da EU kao cjelina ostane
konkurentna na globalnom nivou. Predlog koordinisanog plana zasnovan je na Deklaraciji o Saradnji u
oblasti viestacke inteligencije," koja je donijeta na Digitalni dan 2018. godine (10. april). Deklaraciju
su potpisale sve drzave clanice EU i Norveska.

Eticke smjernice za pouzdanu vjeStacku inteligenciju iz 2018.godine™ (u daljem tekstu: Eticke smjer-
nice) polaze od toga da su sistemi vjeStacke inteligencije alati koji mogu unaprijediti pojedinacnu i
kolektivnu dobrobit. U njima se izdvajaju Cetiri eticka nacela, zasnovana na temeljnim pravima, koja
se moraju poStovati kako bi se osiguralo da se sistemi vjeStacke inteligencije razvijaju, uvode i upo-

11 Uredba (EU) 2024/1689 Evropskog parlamenta i Savjeta od 13. juna 2024. o utvrdivanju uskladenih pravila o viestackoj inteligenciji
i 0 izmjeni uredaba (EZ) br. 300/2008, (EU) br. 167/2013, (EU) br. 168/2013, (EU) 2018/858, (EU) 2018/1139 i (EU) 2019/2144,
te direktiva 2014/90/EU, (EU) 2016/797 i (EU) 2020/1828 (Akt o vjeStackoj inteligenciji). Vise o tome vidjeti na: Uredha - E
2024/1689 - EN - EUR-Lex.

12 Vise na: its i

13 Coordinated Plan on Artificial Intelligence, Communication from the Commission to the European Parliament, the European Council, the
Council, the European Economic and Social Committee and the Committee of the Regions, 7.12.2018; COM (2018) 795. Dostupno na:

14 Dostupno na: https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=celex:520180C0795. Takode, relevantan je |zvjestaj s preporu-
kama KUn‘IISIJI za gradanskopravna pravila o robotici (2015/2103 (INL]], koji odrazava sve vecu potrebu za jasno definisanim pravnim
okvirom koji ¢e odgovarati novim tehnoloskim izazovima: i issi jvi

Robatics | A8- 5[2 1l Empeau Parliament, 2712017
15 Dostupno na: :



https://rsf.org/sites/default/files/medias/file/2023/11/Paris%20Charter%20on%20AI%20and%20Journalism.pdf
https://rsf.org/en/rsf-and-16-partners-unveil-paris-charter-ai-and-journalism
https://www.snh.hr/pariska-povelja-o-umjetnoj-inteligenciji-i-novinarstvu/
https://news.northeastern.edu/2023/11/10/ai-chatbot-hallucinations/
https://news.northeastern.edu/2023/11/10/ai-chatbot-hallucinations/
https://arstechnica.com/information-technology/2023/04/why-ai-chatbots-are-the-ultimate-bs-machines-and-how-people-hope-to-fix-them/
https://arstechnica.com/information-technology/2023/04/why-ai-chatbots-are-the-ultimate-bs-machines-and-how-people-hope-to-fix-them/
https://thomasramsoy.com/index.php/2024/03/12/the-misunderstood-musings-of-ai-confabulation-not-hallucination/
https://thomasramsoy.com/index.php/2024/03/12/the-misunderstood-musings-of-ai-confabulation-not-hallucination/
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/HR/TXT/?uri=CELEX:32024R1689
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/HR/TXT/?uri=CELEX:32024R1689
https://algosoc.org/results/panel-discussion-on-the-ai-act-and-its-implications-for-the-media-sector
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=celex:52018DC0795
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=celex:52018DC0795
https://www.europarl.europa.eu/doceo/document/A-8-2017-0005_EN.html
https://www.europarl.europa.eu/doceo/document/A-8-2017-0005_EN.html
https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/library/ethics-guidelines-trustworthy-ai

trebljavaju na pouzdan nacin. To su:'® (i) poStovanje ljudske autonomije,” (ii) sprecavanje nastanka
Stete,' (iii) pravednost™ i (iv) objaSnjivost.2 Ova nagela odredena su kao eticki imperativi koje bi
struénjaci za vjeStacku inteligenciju uvijek morali imati na umu i poStovati, a ovdje su navedena
redom kojim su izlozena u Povelji EU, ne implicirajuci hijerarhiju u znacaju.

U Etikim smjernicama se upozorava na potrebu posebne paznje prema ranjivim grupama, kao $to
su djeca, osobe s invaliditetom i druge kategorije koje su istorijski bile u nepovoljnom polozaju ili
su izlozene riziku od iskljucenosti. Dodatno, ukazuje se na vaznost etickog postupanja u situacijama
koje karakteriSe neravnoteza moci ili informisanosti - na primjer, izmedu poslodavaca i zaposlenih,
preduzeca i potroSaca, medija i konzumenata medijskih sadrzaja.

Dokument Izgradnja povierenja u vjeStacku inteligenciju usmjerenu na covieka, COM (2019) 168,
naglaSava potrebu razvoja Al u sluzbi Govjeka.

Bijela knjiga 0 vieStackoj inteligenciji: Evropski pristup izvrsnostii povjerenju®® iz 2020. godine navodi da
se postojece zakonodavstvo Unije mora postepeno prilagodavati razvoju novih tehnologija, i to kroz tri
inicijative: (1) usvajanje novog, koherentnog pravnog okvira za Al, (2) regulisanje pitanja odgovornosti
za kori$éenje novih tehnologija zasnovanih na Al i (3) revizija zakonodavstva o bezhjednosti.2?

Podsticanje evropskog pristupa vjeStackoj inteligenciji, COM (2021) 205,2* dokument je kojim se pozi-
va na razvoj sistema koji omogucavaju vecu sigurnost, efikasnost i inovativnost u oblasti vjestacke

16 Vidjeti uvodnu izjavu 48 (recital 48) Etickih smjernica za pouzdanu westaaku mtehgencuu https://www.europarl.europa.eu/meet-

17 Prema uvodnm izjavi 50 (recital 50), osnovna prava na kojima se temeljl EU usterena su na osiguravanje postovanja slobode i
autonomije ljudskih bica. Osobe koje su u interakciji sa sistemima vjestacke inteligencije moraju zadrZati potpuno i djelotvorno
samoodredenje i mogucnostda ucestvuju u demokratskom procesu.

18 Prema uvodnoj izjavi 51 (recital 51), sistemi vjestacke inteligencije ne bi smijeli uzrokovatini Stetu ili na neki drugi nacin negativno
uticati na ljude. To podrazumijeva zastitu ljudskog dostojanstva, duhovnog i tjelesnog integriteta tovjeka. Sistemi vjestacke inteligenci-
je i okruzenja u kojima djeluju moraju biti sigurni i zaSticeni. Oni moraju biti tehnicki otporni i trebalo bi osigurati da ne budu izlozeni
zlonamjernoj upotrebi.

19 Prema uvodnoj izjavi 52, razvoj, uvodenje i upotreba sistema vjeStacke inteligencije moraju biti pravedni. lako je neupitno da postoji
mnogo razlicitih tumacenja pravednosti, ovdje se polazi od premise da pravednost ima svoju materijalnu i proceduralnu dimenziju.
Materijalna dimenzija podrazumijeva obavezu osiguravanja ravnopravne i pravedne raspodjele koristi i troSkova, kao i osiguravanja da
pojedinci i grupe ne budu pod uticajem nepravedne pristrasnosti, diskriminacije i stigmatizacije. Ako bi se izbjegle nepravedne pris-
trasnosti, sistemi vjestacke inteligencije mogli bi Cak i povecati pravednost drustva. Uz to, potrebno je podsticati jednake mogucnosti u
pogledu pristupa obrazovanju, robi, uslugama i tehnologiji.

20  Prema uvodnoj izjavi 53, obja$njivost je kljucna za izgradnju i odrZavanje povjerenja korisnika u sisteme vjestacke inteligencije. To znagi
da procesi treba da budu transparentni, da treba otvoreno saopstiti mogucnosti i svrhu sistema vjestacke inteligencije, da odluke koje
se donose moraju hiti takve da se mogu, u najvecoj mogucoj mjeri, objasnit i onima na koje one direktno ili indirektno uticu.

21 Gommunication from the Commission to the European Parliament, the Council, the European Economic and Social Committee and the
Committee of the Regions: Building Trust in Human-Centric Artificial Intelligence, Brussels, 8.4.2019, COM (2019) 168. Dostupno na:
hII[JSIZZe r-lex.europa.eu/lega -content/EN/TXT/PDF/2uri=CELEX:52019 68

22

23 D.Prlja, G. Gasmi, V. Korac, Artificial Intelligence in the EU Legal System,Institute for Comparative Law, Belgrade 2021, str. 107. Vidje-
tii: S. Grbovic, J. Burisic, “Al Act - Striking a delicate balance between regulationand innovation”, Proceedings Book with Peer Review
on Scholarly Papers, Zagreb, 2022.

24 Gommunication from the Commission to the European Parliament, the Council, the European Economic and Social Committee and
the Committee of the Regions: Fostering a European approach to Artificial Intelligence, Brussels, 21.4.2021, COM (2021) 205 final.
Dostupno na: COM_COM(2021)0205_EN.pdf.

inteligencije. Za dalju primjenu Al znacajna je i Direktiva o zastiti potro$aca (EU 2020/1828),% koja
dodatno $titi prava korisnika digitalnih proizvoda i usluga, ukljucujuci i one koje se temelje na Al.
Uz to, Rezolucija Evropskog parlamenta od 20. oktobra 2020. godine (2020/2014 (INL)) donosi
preporuke Komisiji o uspostavljanju rezima gradanske odgovornosti za vjeStacku inteligenciju.?

Zakon o digitalnim uslugama (DSA)?' i Zakon o digitalnom trzi§tu (DMA), usvojeni 2020. godine,
predstavljaju kljucne regulatorne okvire za digitalne usluge i trZiSta, s posebnim naglaskom na plat-
forme koje koriste Al za upravljanje korisnickim podacima i trziSnim praksama. DSA uvodi zahtjeve
7a transparentnost u vezi s algoritamskim sistemima preporuka koje platforme koriste za distribu-
ciju sadrZaja - Sto moze imati direktne implikacije na slobodu medija buduci da takvi mehanizmi
potencijalno oblikuju javno mnjenje i pristup informacijama. S druge strane, DMA se fokusira na
suzhijanje monopolistickih praksi velikih digitalnih platformi, poput Gugla (Google) i Fejsbuka (Face-
book), a bavi se i pitanjem fer trzi$nih uslova, pa time i eticne upotrebe Al u digitalnom okruZzenju.

Opsta uredba o zastiti podataka (GDPR) ostaje relevantna i u kontekstu Al, jer reguliSe obradu lignih
podataka putem automatizovanih sistema, ukljucujuci i one koji se temelje na vjestackoj inteligenci-
ji. To znati da i obrada podataka putem Al mora biti uskladena s principima zakonitosti, transparent-
nostii tatnosti, da mora poStovati zabranu diskriminacije, zastitu potro$aca, pravosudnu saradnju u
kriviénim predmetima itd.?

Usvajanje Zakona o Al 2024. godine predstavlja najvaznji korak u pravcu regulacije vjeStacke in-
teligencije u okviru Evropske unije, jer nudi sveobuhvatan okvir za eticnu i odgovornu upotrebu Al
tehnologija Sirom EU.

Naposljetku, nedavno je usvojena Uredba Evropskog parlamenta i Savjeta o uspostavijanju zajednick-
02 okvira za medijske usluge na unutraSnjem trZiStu i izmjeni Direktive 2010/13/EU (Evropski akt o
slobodi medija— EMFA).3® U ¢lanu 18 ove uredbe propisano je da veoma velike onlajn platforme
(tzv. VLOP-ovi) moraju osigurati sistemsku funkciju koja pruzaocima medijskih usluga onemogucava
distribuciju Al generisanog sadrzaja bez urednicke kontrole i ljudskog nadzora.

25 Dostupno na:

26 European Parliament resolutlon 0f 20 Uctoher 2020 with recommendations to the Commission on a civil liability regime for artificial
intelligence (2020/2014(INL)). Dostupno na: EUR-Lex - 520201P0276 - EN - EUR-Lex

27 Dostupno na: Digital Services Act | EUR-Lex

28  Dostupno na: Digital Markets Act | EUR-Lex.

29 D.Prlja, G. Gasmi, V. Korac, ibid, str. 107. Vidjeti takode: S. Grbovic, J. Burisic, op.cit. str.7 Vise o tome: Regulation (EU) 2016/679
of the European Parliament and of the Council of 27 April 2016 on the protection of natural persons with regard to the processing of
personal data and on the free movement of such data, and repealing Directive 95/46/EC (General Data Protection Regulation) (Text

with EEA relevance). Dostupno na: https://eur-lex.europa.eu/eli/reg/2016/679/0j/eng.
30 Dostupno na: Uredha - EU - 2024/1083 - EN - EUR-Lex


https://www.europarl.europa.eu/meetdocs/2014_2019/plmrep/COMMITTEES/JURI/DV/2019/11-06/Ethics-guidelines-AI_HR.pdf.
https://www.europarl.europa.eu/meetdocs/2014_2019/plmrep/COMMITTEES/JURI/DV/2019/11-06/Ethics-guidelines-AI_HR.pdf.
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/PDF/?uri=CELEX:52019DC0168.
https://commission.europa.eu/publications/white-paper-artificial-intelligence-european-approach-excellence-and-trust_en
https://commission.europa.eu/document/download/d2ec4039-c5be-423a-81ef-b9e44e79825b_en?filename=commission-white-paper-artificial-intelligence-feb2020_en.pdf
https://commission.europa.eu/document/download/d2ec4039-c5be-423a-81ef-b9e44e79825b_en?filename=commission-white-paper-artificial-intelligence-feb2020_en.pdf
https://www.europarl.europa.eu/RegData/docs_autres_institutions/commission_europeenne/com/2021/0205/COM_COM(2021)0205_EN.pdf
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/HR/TXT/?uri=CELEX:32020L1828
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=oj:JOC_2021_404_R_0006
https://eur-lex.europa.eu/EN/legal-content/summary/digital-services-act.html
https://eur-lex.europa.eu/EN/legal-content/summary/digital-markets-act.html
https://eur-lex.europa.eu/eli/reg/2016/679/oj/eng
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/HR/TXT/?uri=CELEX:32024R1083

[1.1.1. Analiza relevantnih aspekata Zakona o Al

Zakon o vjeStackoj inteligenciji pruza okvir za upravljanje rizicima povezanim s tehnologijama Al Ti
rizici su podijeljeni u Getiri kategorije: neprihvatljiv, visok, ogranicen i minimalan rizik. Ova podjela
je vazna jer se u zavisnosti od kategorije rizika primjenjuju i razli¢ite mjere kontrole - stroze mjere
kontrole predvidene su za sisteme vjeStacke inteligencije koji su klasifikovani kao rizini.*

U kategoriju neprihvatljivog rizika spadaju sistemi vjeStacke inteligencije koji su u direktnoj su-
protnosti s osnovnim evropskim vrijednostima i ljudskim pravima, pa im je kao takvima zabranjena
upotreba na trzi$tu EU. Takode, zabranjuje se manipulacija ljudima i odredenim ranjivim grupama,
na primjer, ,sistemi u kojima se primjenjuju subliminalne tehnike, koje mogu izazvati znatajne nes-
vjesne promjene u ponaSanju osobe na nacin koji uzrokuje, ili bi mogao da uzrokuje, fizicku ili psi-
higku Stetu toj ili drugoj osobi” .32

Sistemi vjeStacke inteligencije visokog rizika odreduju se prvenstveno prema njihovom potencijal-
nom negativnom uticaju na zdravlje i bezbjednost pojedinaca. Zbog toga za te sisteme vazi obaveza
strogih provjera i ocjenjivanja uskladenosti, ukljucujuci i registraciju kod Evropske komisije prije
ulaska na trziSte EU, kako bi se mogli stalno pratiti. U ovu kategoriju spadaju: Al sistemi za biometri-
jsku identifikaciju i kategorizaciju pojedinaca; sistemi koji se koriste za slanje i prioritizaciju slanja
hitnih sluzbi (medicinska pomoc, vatrogasci, policija); Al sistemi ukljueni u javnu infrastrukturu po-
trebnu za snabdijevanje gasom, vodom i elektricnom energijom; Al sistemi koji se koriste za pristup
obrazovanju; sistemi za procjenu individualnih sposobnosti prilikom zapoSljavanja; sistemi vjeStacke
inteligencije koje policija koristi za sprovodenje prava u oblasti azila, migracija, graniéne kontrole,
kao i Al sistemi koji se koriste u radu pravosudnih organa, u upravljanju rizicima, podacima, evidenci-
jama, transparentnoscu, ljudskim nadzorom, otpornoScu i sajber bezbjedno$cu.®

Al sistemi ograni¢enog (niskog) rizika ne predstavljaju ozbiljnu prijetnju po zdravlje i bezbjednost lju-
di, ali nose rizik manipulacije. To su sistemi koji se bave komunikacijom s ljudima, prepoznaju njihove
emocije i pripadnost odredenim grupama, generiSu sadrzaj ili manipuliSu njime i sl. lako zbog svojih
karakteristika ne podlijezu slozenim procedurama provjere da bi dobili dozvolu (kao sistemi visokog
rizika), ipak se zahtijeva ispunjavanje odredenih kriterijuma transparentnosti prema korisnicima radi
pristupa trzistu EU.3*

Sistemi vjeStacke inteligencije koji se koriste za igrice, filtere za nezeljenu postu i sl. spadaju u
sisteme minimalnog rizika, zhog ega su izuzeti od zahtjeva predvidenih Zakonom o Al.%

Zakon o Al jasno identifikuje visokorizicne sisteme vjeStacke inteligencije, medu kojima se nalaze
oni koji se koriste za kreiranje i distribuciju sadrzaja na digitalnim platformama, algoritmi za pre-
poznavanje lica i za automatsko generisanje medijskog sadrZaja. Kategoriji visokorizicnih pripadaju

31 S.Grhovic, J. Durisic, op.cit, str. 5.

32 CIanSZakona 0 Al Takode vidjeti: S. Grbovic, J. Burisic, ibid, Zagreb, 2024, str.6.

33 Clanuwg 15 Zakona o Al. Vidjeti: D. Prlja, G. Gasmi, V. Korac, ibid, str. 120 :S.Grbovic, J. Burisic, ibid, Zagreb, 2022.
34 Clan 52 Zakona o Al.

35  Clan 69 Zakona o Al.
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i sistemi koji mogu imati znaGajan uticaj na ljudska prava i slobode. Na primjer, algoritmi za person-
alizovane preporuke sadrZaja na druStvenim mrezama mogu snazno uticati na formiranje javnog mn-
jenja i slobodu izraZavanja. Prema lanu 6 Zakona o Al, u slu¢ajevima kada se vjeStacka inteligencija
koristi za automatizovano odlucivanje ili prepoznavanje sadrzaja, neophodno je uvesti dodatne mjere
zaStite kako i se smanjio rizik od manipulacije i dezinformacija.

[1.1.2. Analiza Zakona o Al u kontekstu medija

Zakon o Al, usvojen 2024. godine, predstavlja kljucni regulatorni okvir za razvoj i primjenu vjeStacke
inteligencije unutar Evropske unije. On definiSe razlicite nivoe rizika koji primjena Al nosi (neprih-
vatljiv, visok, ograniten i minimalan rizik), pri éemu svaki nivo zahtijeva razlicite regulatorne mjere.
Zakon o Al ne fokusira se direktno na medije, niti se u njegovom tekstu, bilo u uvodnim izjavama
(recitalima) ili u normativnom dijelu, eksplicitno pominju mediji i pruzaoci medijskog sadrzaja. Ipak,
postoje aspekti ovog akta koji su relevantni za medijski sektor. To se posebno odnosi na proizvodn-
ju sadrzaja, distribuciju vijesti, Sirenje dezinformacija, transparentnost algoritama, odgovornost za
dezinformacije, eticku primjenu tehnologije i zastitu prava korisnika. U tom smislu, jasno je da Zakon
0 Al ima znacajan uticaj na slobodu medija, jer reguliSe rizike diskriminacije, povrede privatnosti i
neetickog koriScenja viestacke inteligencije u razliitim sektorima, ukljucujuci i medijski.

Pitanje da li primjena vjeStacke inteligencije u medijima treba da bude oznacena kao visokorizicna
i da kao takva podlijeze najstroZim aspektima regulative povezano je sa Sirim diskusijama o uti-
caju algoritamski vodenih platformi na osnovna prava, kao $to su sloboda izrazavanja i pravo na
privatnost. Novije naucne analize pokazuju da pristup medijskom sadrzaju putem digitalnih plat-
formi postaje kljucan za ucesce u savremenom drustvu,® a sve veci broj naucnika ukazuje na rizike
primjene vjeStacke inteligencije u medijima - Sirenje dezinformacija, digitalnu iskljuGenost, strano
mijeSanje u demokratske procese, druStvenu polarizaciju. Zakon o Al medijske sadrZaje ne svrstava
u visokorizicne,* ali je ocekivano da ce odredeni aspekti primjene vjestacke inteligencije u medijima
u buducnosti biti tako klasifikovani - tim prije $to kriterijumi za identifikaciju visokog rizika ukl-
juduju i potencijalne negativne uticaje na osnovna prava, relevantnost sistema za inkluzivno drustvo,
kao i neravnotezu moci izmedu pruzalaca i korisnika usluga Al sistema.®® Vec je u Nacrtu zakona o
digitalnim uslugama prepoznato da automatizovani sistemi za moderiranje sadrzaja mogu biti izvor
sistemskih rizika za osnovna prava, Sto opravdava dodatnu regulaciju, posebno u sluéaju veoma
velikih onlajn platformi.®

Primjena Al u medijima je vaZna tema, kako iz ugla korisnika tako i iz ugla kreatora tehnologija. Za-
kon o Al pruza Siroku definiciju vjestacke inteligencije, grupiSuci razliite tehnologije prema stepenu
rizika koji nose (od nisko rizicnih do visoko riziénih), Sto odreduje i nivo regulative koja se na njih
primjenjuje.

36 N Helberger N Dlakopuulos AIActand How It Matters f@r Research mmAlm /\Aedla andJoumahsm Dostupno na: https://pure.uva.nl/
0 a_a a

37 Viseotome V|dJet| na: The FU A Aciandm mp icati unsfn[the medasgcm[ AgﬂSﬂc
38  N.Helberger, N. Diakopoulos, ibid.
39 Napoli 2019, Appelman et al. 2019, Colomina et al. 2021, Balkin 2017, navedeno u: N. Helberger, N. Diakopoulos, ibid.
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https://pure.uva.nl/ws/files/153196206/The_European_AI_Act_and_How_It_Matters_for_Research_into_AI_in_Media_and_Journalism.pdf
https://pure.uva.nl/ws/files/153196206/The_European_AI_Act_and_How_It_Matters_for_Research_into_AI_in_Media_and_Journalism.pdf
https://algosoc.org/results/panel-discussion-on-the-ai-act-and-its-implications-for-the-media-sector

Stoga mediji, kao korisnici Al servisa, moraju biti odgovorni pri odabiru tih tehnologija i transpar-
entni u njihovoj upotrebi.*® Pa iako Zakon o Al ne sadrii specificne odredbe o medijima, on ima
jasne implikacije na medijski sektor — algoritamske preporuke, odgovornost za generisani sadrzaj,
transparentnost i zaStita privatnosti jesu teme koje se odnose i na medijske sisteme i djelovanja.

Ustanovljavanjem smjernica o razvoju i primjeni Al sistema uticace se na zastitu slobode medija,
pluralizma i osnovnih ljudskih prava. Mediji ce biti podlozni regulatornim zahtjevima koji se odnose
na obavezu transparentnosti i odgovornosti, $to je kljutno za ofuvanje etickih normi i borbu protiv
dezinformacija.

I1.1.2.1. Transparentnosti odgovornost

Zakon o vjeStackoj inteligenciji nalaze transparentnost u koriSéenju Al sistema, $to je izuzetno rele-
vantno za medije. On takode propisuje da se korisnicima mora jasno objasniti na koji nacin Al ucest-
vuje u oblikovanju sadrZaja koji im je prikazan, ukljuéujuci algoritamske preporuke na platformama
za vijesti.*! To znaGi da bi medijske organizacije trebalo da imaju obavezu informisanja korisnika o
nacinu rada Al tehnologija koje se koriste na njihovim platformama, na primjer, za personalizaciju
vijesti ili za automatsko generisanje ¢lanaka. Takav, odgovoran pristup od kljutnog je znacaja za
ocuvanje slobode medija i pluralizma, jer transparentnost smanjuje rizike zloupotrebe, skrivenih ma-
nipulacija informacijama i javnim mnjenjem. lako mediji nisu klasifikovani kao visokorizicni, duzni su
poStovati zahtjeve transparentnosti, naro€ito kad je rijec o upotrehi cethotova, moderiranju sadrzaja
i algoritamskim preporukama.*2

1.1.2.2. Algoritamska pristrasnost i eticki izazovi

Algoritamska pristrasnost moze dovesti do selektivnog prikaza vijesti i favorizovanja odredenih iz-
vora. Ako algoritmi za preporuku sadrZaja favorizuju izvore koji su politicki pristrasni ili Sire dezin-
formacije, to ozbiljno ugrozava slobodu medija i pluralizam. Zbog toga je regulacija pristrasnosti Al
kljuéna za ofuvanje medijske objektivnosti i zaStitu interesa gradana.

11.1.2.3. Kontrola primjene - nadleZnost i sankcije

Zakon o Al predvida nadzor i kontrole kvaliteta u primjeni vjeStacke inteligencije, kao i sankcije u
slu€aju nepravilnosti i krSenja propisa.*® U tom cilju, predlaZe se osnivanje evropskog komiteta za
vieStacku inteligenciju i evropskog supervizora za zastitu podataka,* a svaka drzava €lanica treba da
imenuje nadlezne nacionalne organe i nadzorno tijelo za sprovodenje Zakona o Al. Takode, predvida

40  The FU Al Act and its implications for the media sector | AlgoSoc
41 Ibidem.

42 A Schiffrin, Al and the future of journalism: an issue brief for stakeholders, UNESCO, 2024. Dostupno na: https://unesdoc.unesco.org/

ark/48223/pf0000391214.
43 Clanovi 561 57 Zakona o Al.
44 Clan 56 Zakona o Al.
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se i ex post trziSni nadzor, kako bi se obezhijedila uskladenost sistema Al sa specificnim zahtjevima
predstavljenim u Zakonu.* Shodno navedenom, medijske kuce koje koriste vjeStacku inteligenciju
7a kreiranje i distribuciju sadrZaja mogu biti predmet inspekcija, ¢ime se osigurava odgovornost
u primjeni Al tehnologija, sprecavaju povrede etickih normi i dezinformacije, a ukoliko se otkriju
nepravilnosti, mogu trpjeti sankcije poput novéanih kazni ili drugih regulatornih mjera.

1.1.2.4. Zastita privatnosti | zastita podataka

Uporedo s OpStom uredbom o zastiti podataka (GDPR), regulacijom zaStite privatnosti i podataka bavi
se i Zakon o Al,* naroCito u domenu upotrebe Al za analizu korisnickih podataka i generisanje per-
sonalizovanog sadrzaja. Shodno ovom zakonu, pruzaoci medijskih usluga moraju osigurati da svaki
algoritamski sistem koji se koristi za prikupljanje i analizu podataka o korisnicima bude uskladen s
principima privatnosti i zastite podataka. Na taj nacin se sprecavaju moguce zloupotrebe korisnickih
podataka u svrhu manipulacije informacijama, koja bi mogla ozbiljno ugroziti slobodu izrazavanja i
pravo na informisanost.

I1.2. Regulatorni okvir Savjeta Evrope

Savjet Evrope se kroz niz dokumenata bavio vjeStackom inteligencijom, prije svega njenim uticajem
na ljudska prava. Neophodno je pomenuti preporuke Komiteta ministara o podsticanju povoljnog
okruzenja za kvalitetno novinarstvo u digitalnom dobu (CM/Rec(2022)4)* i o uticaju algoritamskih
sistema na ljudska prava (CM/Rec(2020)1)*, kao i Deklaraciju Komiteta ministara o manipulativnim
kapacitetima algoritamskih procesa.*® NajSiri znacaj svakako ima Okvirna konvencija Savjeta Evrope o0
vjeStackoj inteligenciji, ljudskim pravima, demokratiji i viadavini prava (GAI),%° a veoma su vazne i Sm-
jernice za odgovornu upotrebu sistema vieStacke inteligencije u novinarstvu,® koje je usvojio Upravni
komitet za informaticko drustvo i medije Savjeta Evrope (CDMSI).

Konvencija o ljudskim pravima vazan je dokument i u ovoj oblasti. Clan 10, koji govori o slobodi iz-
razavanja, ali i obavezama koje kori§éenje tog prava podrazumijeva, moze se primijeniti na upotrebu
razli¢itih komunikacionih tehnologija koje novinari koriste kao podr3ku u svakodnevnom radu. To uk-
ljucuje obavezu da se Al sistemi koriste na nacin koji je kompatibilan s ljudskim pravima i osnovnim
slobodama, koji podrzava istinito informisanje kao javni interes, a medije kao platforme za javni
diskurs i kriticki nadzor javnosti. Osim zaStite slobode izrazavanja, Konvencija je u ovom kontekstu

45 Clan 61 Zakona o Al.
46 Clanovi 5i 13 Zakona o Al.
47 Dostupno na: https://sea

) X

48 Dostupno na:
i 0,

49 Dostupno na: https://sea
' o X

50  Dostupno na: htps://rm.coe.int/1680afae3c

51 Dostupno na: https://rm.coe.int/cdmsi-2023-
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relevantna i zato $to poziva na poStovanje prava na privatnost (€lan 8), prava na ljudsko dostojanstvo
i slobodu misli (€lan 9), kao i na zabranu diskriminacije (Elan 14).

Preporuka CM/Rec(2022)4 Komiteta ministara drzavama ¢lanicama o promociji povoljnog okruzen-
ja za kvalitetno novinarstvo u digitalnom dobu eksplicitno ohrabruje medijske organizacije da koriste
mogucnosti digitalnih tehnologija, ukljucujuci Al sisteme. Danas se mogucnost poStovanja ljudskih
prava gradana, novinara i medijskih organizacija ne moZe posmatrati izolovano od uticaja koje drugi
akteri, kao $to su tehnolo$ke kompanije i informaticki posrednici, imaju na medijske ekosisteme-na
stvaranje, Sirenje i koriScenje informacija. S druge strane, sistemi vjeStacke inteligencije mogu imati
korisnu primjenu u svim segmentima novinarskog rada, od istrazivanja i analize podataka, preko
produkcije i distribucije vijesti do interakcije s publikom.

U sljedecem odjeljku podrobnije ¢emo se baviti Smjernicama za odgovornu upotrebu vjestacke inteli-
gencije u novinarstvu (u daljem tekstu: Smjernice), jer je to dokument koji u kontekstu ove studije
ima najveci znacaj. Smjernice su zasnovane na postojecim dokumentima Savjeta Evrope i uskladene
s njima, posebno s Okvirnom konvencijom o vjestackoj inteligenciji.

[1.2.1. Smjernice za odgovornu upotrebu sistema vjestacke inteligencije u novinarstvu

U Smjernicama se definiSu sistemi vjeStacke inteligencije u opStem smislu i sistemi vjeStacke in-
teligencije u novinarstvu.

Al sistem u opStem smislu definiSe se kao ,,bilo koji algoritamski sistem (ili kombinacija takvih
sistema) koji koristi metode izvedene iz statistike i drugih matematickih oblasti za generisanje tek-
stualnih, zvucnih, slikovnih i drugih sadrZaja, odnosno koji pomaze covjeku ili zamjenjuje Covjeka u
donoSenju odluka“ %

Novinarski Al sistemi predstavljaju ,,one sisteme vjeStacke inteligencije koji su direktno pov-
ezani s poslom ili praksom redovnog pruzanja informacija o aktuelnim pitanjima od javnog interesa,
ukljudujuci istrazivanja i specificne istrazivatke zadatke koji ¢ine osnovu novinarskih radova. Oni
mogu ukljucivati (ali nisu ograniteni na) velike jezicke modele i generativnu vieStacku inteligenciju
koji se koriste u novinarske svrhe ili za potrebe odredenog medija. Novinarski Al sistemi nisu jedna
tehnologija, veé niz razlicitih, cesto medusobno povezanih alata za automatizaciju odredenih zada-
taka.“>3 Tipicni korisnici vieStacke inteligencije u novinarstvu su medijske kuce i njihovi zaposleni.

Sistemi vjeStacke inteligencije u Sirem smislu mogu se koristiti za genericke zadatke, zajednicke ra-
zlicitim poslovnim subjektima i organizacijama, i biti besprekorno integrisani u kancelarijski softver,
pretrazivace, pametne telefone i Sirok spektar drugog softvera i hardvera.

Novinarski Al sistemi, kako su u Smjernicama definisani, nalaze svoju primjenu u proizvodnji vijesti,
na primjer, u analizi podataka za istrazivacko novinarstvo i provjeru injenica. Mogu se koristiti za
automatsko generisanje teksta, video i audio sadrzaja, za prevodenje i transkripciju. Kad je rijec o
distribuciji medijskog sadrZaja, pomazu u povezivanju sadrZaja s odgovarajuéom publikom putem
personalizacije i algoritama za preporuku vijesti, kao i u organizovanju i prilagodavanju sadrzaja. Uz
to, novinarski Al sistemi mogu biti sredstvo za interakeiju s korisnicima, na primjer, putem ¢etbotova
i virtuelnih asistenata, ili za kreiranje novih modela naplate.

Dakle, novinarski Al sistemi mogu se koristiti za mnoge razliite zadatke. Neki novinarski zadaci
prikladniji su za automatizaciju od drugih. Rutinski zadaci, koji se mogu obaviti tako S$to se slijede
eksplicitna uputstva, pogodniji su za automatizaciju, dok su zadaci koji zavise od konteksta, koji
zahtijevaju struénu procjenu, kreativnost i diskreciju manje podlozni automatizaciji ili barem zahti-
jevaju veci ljudski nadzor i odobrenje. U obavljanju velikog dijela novinarskih zadataka uspjeh medi-
jskih kuca Gesto zavisi od tehnologije dobavljaca Al sistema, podataka i racunarske infrastrukture.
Sposobnost inoviranja novinarskih Al sistema i njihovog kori§cenja u skladu s profesionalnom etikom
i ljudskim pravima moZe doprinijeti odrZivosti novinarstva u digitalnom dobu.

Stoga je cilj Smjernica da definiSu principe za medijske organizacije i medijske profesionalce koji
implementiraju novinarske Al sisteme. One takode pruzaju preporuke za dobavljace Al tehnologija
i platforme kompanija. Na kraju, nude preporuke za drZave i nacionalne regulatorne organe o tome
kako stvoriti uslove za odgovornu primjenu novinarskih Al sistema.

U dokumentu se polazi od toga da je sama odluka o implementaciji novinarskih Al sistema u redak-
cijama strateski izbor sa znacajnim posljedicama na interne procese i radne tokove. Mnogi razliciti
akteri, kako unutar tako i izvan novinskih organizacija, mogu biti uklju€eni u proces usvajanja novi-
narskih Al sistema, dok Sirok spektar Al subjekata moZe biti pod uticajem njihove primjene. Zbog
toga bi pri procjeni kori$cenja ovih sistema trebalo prepoznati razlicite perspektive i interese, uz-
imajuci u obzir proceduralne aspekte (na primjer, ko donosi odluke i na koji nacin), ali i one sustinske
(na primjer, $ta treba optimizovati).

Smijernice se, dakle, bave odlukom o kori$cenju novinarskih Al sistema, njihovom identifikacijom
i nabavkom, integracijom u organizacionu i profesionalnu praksu medijskih organizacija, odgovor-
no$cu prema publici, eksternim dobavljacima tehnologije, platformama i drzavama.
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11.2.1.1. Odluka medijskih organizacija i novinara da implementiraju sisteme vjeStacke inteligencije

Odluka o uvodenju novinarskih Al sistema ne bi trebalo da bude vodena iskljucivo tehnoloSkim ili
komercijalnim razlozima, ve¢ i misijom, tj. ciljevima i vrijednostima koje sami mediji promovisu. Al
sistemi treba da budu integrisani u Siru viziju medija, odnosno u njihove poslovne modele, izazove s
kojima se suoGavaju, demokratsku ulogu koju imaju, te promociju ljudskih prava, profesionalne etike
i uloge tehnologije u svemu tome.

Vazno je naglasiti da je odluka o implementaciji novinarskih Al sistema urednicka odluka, jer je njen
znataj kljucan za ostvarivanje urednicke misije i profesionalnih vrijednosti jednog medija. Stoga bi
unutar svake medijske organizacije trebalo jasno odrediti osobu koja je odgovorna za implementaciju
i posljedice koriScenja Al sistema. Ocekivano je da to bude glavni i odgovorni urednik, a urednicki
tim treba da ima jasan uvid u Al sisteme koji su vec u upotrebi i da ih razumije.

Odluka o integraciji novinarskih Al sistema u redovne radne tokove treba da bude zasnovana na
konkretnim zadacima ili problemima koje ti sistemi rjeSavaju.

Sistematska procjena rizika je osnovna pretpostavka odgovornog razvoja i odgovorne primjene novi-
narskih Al sistema. Mediji moraju imati uspostavljene procedure za prepoznavanje, procjenu, a gdje
je to moguce, i za ublazavanje rizika povezanih s primjenom Al sistema. Ti rizici mogu se odnositi
na prava trecih strana (kao $to su zastita podataka, autorska prava i nediskriminacija), na Zivotnu
sredinu, na prava radnika unutar i izvan organizacije, prava nosilaca autorskih prava, pojedinaca i
zajednica na koje primjena Al moZe da utice.

Procedure procjene rizika treba da ukljuce iskustva i perspektive pogodenih pojedinaca i zajednica.
Takode je vazno prepoznati da i sama nabavka Al sistema moze nositi rizike, poput gubitka potpune
kontrole nad podacima, metodama i procesima.

I1.2.1.2. Identifikacija i nabavka sistema Al - medijske organizacije i profesionalni korisnici

Kada medijske organizacije identifikuju novinarske zadatke koji se mogu automatizovati, donosi se
odluka o nabavci novinarskih Al sistema. Opcije su nabavka Al tehnologije od spoljnih dobavljaca
(8to moZe podrazumijevati pretplatu ili placanje pristupa udaljenom sistemu) ili razvoj sopstvenih
sistema unutar organizacije. Odgovorna primjena novinarske vjestacke inteligencije poginje odgov-
ornom nabavkom.

Mnoge novinarske Al sisteme potrebno je obucavati - ,,puniti” ih podacima kako bi bili funkcionalni i
korisni. Stoga je veoma vazno rigorozno procjenjivati dostupnost, praviénost i kvalitet tih podataka.
Kada se koriste podaci koji se odnose na Al subjekte (Sto ukljuGuje publiku), treba poStovati pravila
privatnosti i zaStite podataka te primijeniti adekvatne mjere za suzbijanje predrasuda, stereotipa
i drugih Stetnih diferencijacija kako bi se obezbijedilo odgovorno funkcionisanje sistema. Podaci
za obuku sistema moraju poStovati prava drugih lica, ukljuéujuci nosioce autorskih prava - §to, u
skladu s razvojem pravnih sistema, moze podrazumijevati i trazenje saglasnosti ili ponudu odredenih
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kompenzacijskih shema. U nekim slucajevima, medijske organizacije mogu zavisiti od tehnolokih
provajdera da izvrSe procjene podataka, jer nemaju direktnu kontrolu nad procesima obuke.

11.2.1.3. Ukljucivanje alata Al u profesionalnu i organizacionu praksu

Novinarski Al sistemi zahtijevaju tehnicku i organizacionu infrastrukturu koja ih podrzava. Pre-
porucuje se da mediji izgrade i odrzavaju tu infrastrukturu zapoSljavanjem novog ili unapredivan-
jem postojeceg osoblja. Novinske organizacije ne bi trebalo da pribjegavaju jednostavnoj zamjeni
obucenih novinara tehnickim osobljem, vec da teze razvoju Al kempetencija medu svim zaposlenima.
Takode se preporucuje da se prilikom donoSenja odluka o osoblju pazljivo razmotre raznolikost i in-
kluzivnost, posebno vodeci racuna o zastupljenosti manjina, Zena i istorijski marginalizovanih grupa,
jer njihovo ukljucivanje moze znacajno uticati na nacin primjene Al i rezultate koji iz toga proizilaze.

Novinarski Al sistemi mogu se koristiti za obavljanje visoko automatizovanih zadataka unutar pos-
tojecih rutinskih poslova, oslobadajuci vrijeme i resurse za druge aktivnosti. Ipak, i za takve zadatke
neophodan je urednicki nadzor kako bi se izbjegli netacni ili pristrasni procesi i rezultati. Tako e, na
primjer, Gak i dobro napisan i na prvi pogled uvjerljiv automatizovani tekst morati da prode odgovara-
jucu provjeru zbog mogucih obmanjujucih, nepotpunih ili netaénih tvrdnji - a njihovo prepoznavanje
zahtijeva struénost i uredniéko nadgledanje. Urednicko nadgledanje treba da ide dalje od provjere
podataka i da se proSiri na procese koji su proizveli eventualne greske. Ono je posebno vazno u
slutajevima kad su ti podaci vrlo osjetljivi (na primjer, oni koji mogu imati konkretne posljedice po
pojedince) ili vrlo znagajni (oni koji mogu uticati na druStvo, na primjer, rezultati izbora), odnosno
kad se tekst proizvodi uz pomo¢ generativne Al. Formalizacija profesionalnih vrijednosti u vidu bilo
kakvog kodeksa ne moze da zamijeni urednitko nadgledanje i kontrolu.

Mediji moraju kontinuirano vrsiti procjenu rizika upotrebe sistema vjeStacke inteligencije. Oni
su takode duzni da o upotrebi vjeStacke inteligencije jasno obavijeste publiku i ostale subjekte Al,
posebno kad ona moze znagajno uticati na njihova prava ili na interpretaciju sadrzaja. Unutar same
medijske organizacije, potrebno je osigurati dostupnost informacija o tome koji se sistemi koriste,
za 8ta su dizajnirani, koje vrijednosti odrazavaju i $ta se preduzima u pogledu obuke zaposlenih i
obezbjedivanja adekvatnog nadzora. Standardizovani nacini ozna¢avanja da je u radnom procesu
kori§cen Al sistem doprinijece transparentnosti i povecati povjerenje razlicitih subjekata i publike.

Rad s novinarskim Al sistemima Gesto zahtijeva vjestine koje prevazilaze postojecu obucenost vecine
novinara. Stoga bi mediji trebalo da obezbijede kontinuiranu obuku o upotrebi novinarskih Al siste-
ma za zaposlene, kroz programe koji okupljaju tehnoloSke strucnjake i novinare, podsticu svijest o
ljudskim pravima (kao $to su pravo na privatnost i na nediskriminaciju) i profesionalnu etiku. Ti b
programi takode trebalo da pomognu zaposlenima da izgrade vjestine koje su im potrebne za rad u
savremenim novinskim organizacijama i da ih pripreme za ocekivane razvojne korake.

Razvijanje i implementacija novinarskih Al sistema u skladu s misijom medija zahtijeva prostor, vri-
jemei dugorocna ulaganja. Neke medijske organizacije, kao $to su javni medijski servisii veliki komer-
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cijalni mediji, u boljoj su poziciji od drugih da ispune te zahtjeve. U nekim slucajevima, moze postojati
opcija dobrovoljnog dijelienja istrazivanja, metoda i praksi. Dobro finansirani javni medijski servisi
mogu igrati vaznu, pionirsku ulogu u razvoju i primjeni novinarskih Al sistema. Sta viSe, oni podrku
istrazivanjima i inovacijama u razvoju i primjeni tehnologija osjetljivih na vrijednosti mogu smatrati
dijelom svoje javne misije, te dijeliti sopstvena iskustva, najbolje prakse i tehnologiju (ukoliko je to
izvodljivo) s drugim zainteresovanim stranama (ukljuéujuci druge medijske organizacije) i podsticati
javnu debatu o ulozi Al u druStvu. Takav pristup pomogao bi razvoju zajednickih standarda odgovorne
primjene i razvoja Al, jadajuci ukupnu otpornost medijskog sektora.

1.2.1.4. Odgovorna upotreba alata Al u odnosu na korisnike i drustvo

lako prema Elanu 10 Evopske konvencije o ljudskim pravima i osnovnim slobodama, novinarstvo uzi-
va Siroku zastitu, ta zastita sa sobom nosi odredene odgovornosti i obaveze prema gradanima i Siroj
javnosti. | prava i odgovornosti iz ove odredbe odnose se i na tehnologiju, Sto podrazumijeva obavezu
da se digitalna tehnologija (ukljucujuci novinarske Al sisteme) koristi bezbjedno i odgovorno, tj. u
skladu s etikom novinarstva, uskladeno s profesionalnim kodeksima i na nacin koji ne ugrozava ljud-
ska prava drugih.

Mediji i novinari imaju vaznu ulogu u razvijanju i redovnom azuriranju standarda odgovorne primjene
novinarskih Al sistema (ukljucujuci i tehnologije trecih strana). Njihova vizija treba da bude trans-
parentna, izrazena kroz samoregulativne i organizacione kodekse, misije i interne smjernice. Idealno
bi bilo da se takvi standardi razvijaju u procesu koji je inkluzivan i usmjeren na razumijevanje nacina
na koje Al moZe uticati na razligite druStvene grupe i interese. Preuzimanjem navedenih obaveza
mediji ujedno dobijaju priliku da se izdvoje svojom specifitnom ulogom u odnosu na druge profesije,
kao i da pokazu odgovornost prema javnosti prilikom kori$cenja Al sistema. Osim toga, mediji imaju
znatajnu ulogu u informisanju javnosti o vjeStackoj inteligenciji i njenim implikacijama za korisnike
i drustvo u cjelini.

Tradicionalne novinarske vrijednosti, poput nepristrasnosti, autonomije, tacnosti, raznolikosti, is-
tinitosti i objektivnosti, ostaju relevantne i u kontekstu novinarskih sistema vjestacke inteligencije,
mada ih je vjerovatno potrebno reinterpretirati ili redefinisati u svjetlu novih mogucnosti i rizika koje
nosi Al tehnologija. Takode, mozda ce biti potrebno da se odrede i operacionalizuju novi prioriteti, na
primjer, oni koji se odnose na kvalitet i praviénost podataka, sigurnost sistema i struéno nadgledanje
njihove primjene.

[1.2.2. Platforme koje distribuiraju vijesti

Platforme koje distribuiraju vijesti ili posreduju u njihovoj distribuciji, ve¢ dugo koriste vjestacku
inteligenciju kako bi upravljale velikom koli¢inom informacija, pa su i za njih relevantne preporuke
Komiteta ministara o upravljanju medijima i komunikacijama, medijskom pluralizmu i kvalitetnom
novinarstvu. Preporuke su primjenjive kako na ulogu platformi u stvaranju uslova za odgovornu prim-
jenu Al sistema u novinarstvu, tako i na sisteme koje one koriste za distribuciju novinarskog sadrzaja.
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To podrazumijeva razvoj odgovarajucih internih mehanizama upravljanja koji osiguravaju da sadrzaj
bude univerzalno dostupan, lako pretraziv i od javnosti prepoznat kao pouzdan izvor informacija, kao
Sto se navodi u Preporuci GM/Ree¢(2022)4.5 U istom dokumentu se jasno sugerise da platforme
ne smiju ogranicavati pristup vijestima isklju€ivo na osnovu politickih ili drugih stavova.

Smjernice o prioritizaciji sadriaja od javnog interesa na internetu® Savjeta Evrope
preporuéuju platformama, posrednicima i drZavama da uspostave , sisteme prepoznatljivosti®, koji
odreduju ko vidi koji sadrzaj na mrezi. Ti sistemi mogu doprinijeti promociji pouzdanih vijesti i tacnih
informacija te vecoj raznovrsnosti onlajn sadrzaja. Medutim, oni takode mogu biti zloupotrijebljeni
za cenzuru ili propagandu, $to ima direktne implikacije na demokratiju i ljudska prava. Drzave bi
trebalo da preduzmu mjere kako bi sadrzaj od javnog interesa bio istaknutiji, ukljuéujuci uvodenje
novih obaveza za platforme i posrednike, kao i da uspostave minimalne standarde transparentnosti.

Za platforme je relevantna i Preporuka o principima za upravljanje medijima i komunikacijama (GM/
Rec(2022)11),% koja poziva drzave da se ne mijesaju u novinarski sadrzaj i uzdrZe se od propisiv-
anja urednickih standarda. Preporucuje se saradnja s medijima, civilnim drustvom i drugim relevant-
nim akterima, poput faktGekera, u borbi protiv dezinformacija i manipulacija.

Kako je istaknuto u Preporuci, vazno je osigurati da algoritamska pristrasnost ne naruSava ljudska
prava i osnovne slobode, omoguci korisnicima opciju iskljugivanja personalizacije vijesti i ponudi im
alternativne oblike personalizacije. Takode, platforme moraju povecati transparentnost, odgovor-
nost, objasnjivost i inkluzivnost sistema koji se koriste za personalizaciju isporuke novinskog sadrza-
ja, pruzajuci jasne informacije o njihovoj upotrebi, prirodi, svrsi i funkcionalnosti.*’

[1.2.3. Al i samoregulacija medija

S brzim razvojem generativne vjeStacke inteligencije novinarske redakcije suotavaju se s brojnim
novim izazovima kada je rije¢ o poStovanju profesionalnih standarda. lako jedinstveni eticki standard
7a tu oblast ne postoji, mnogi medijski savjeti u Evropi uspostavili su smjernice ili u svoje eticke
kodekse ukljucili poglavlja posvecena primjeni vjeStacke inteligencije u novinarstvu.

Primjena vjestacke inteligencije mora biti regulisana tako da novinarima omoguci efikasniji, brZi i
inovativniji rad, a ne da ih zamijeni. Savjet za Stampu holandskog govornog pedruéja u
Belgiji prvi je savjet za Stampu u Evropi koji je u svoj kodeks ukljucio smjernice o upotrebi vieStacke
inteligencije. Ove smjernice poGivaju na dva osnovna nacela: (1) redakcija je uvijek odgovorna za ono
$to se objavljuje, i (2) javnost mora biti obavijeStena o svim aspektima upotrebe vjeStacke inteli-
gencije u novinarstvu.

57 Ibid.
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,VjeStacka inteligencija moze igrati ulogu u prikupljanju, uredivanju, proizvodnji i distri-
buciji vijesti, kao $to su &lanci, izvje$taji, ilustracije, infografike itd. U takvim, djelimi¢-
no ili potpuno automatizovanim procesima uredniéke odluke igraju zna¢ajnu ulogu. Te
odluke moraju biti u skladu s principima Kodeksa.

,UredniStvo je odgovorno za ove odluke, a glavni urednik snosi krajnju odgovornost.
Redakcija garantuje primjenu principa Kodeksa dok razvija sisteme koji su potpuno ili
djelimiéno vodeni vjeStatkom inteligencijom. UredniStvo je uvijek odgovorno za infor-
macije koje se objavljuju, bez obzira na to kako se proizvode i bez obzira na medij li
formu u kojoj su dostupne javnosti.

,UredniStvo transparentno komunicira o automatizovanoj proizvodnji vijesti i person-
alizaciji ponudenih vijesti, kako bi korisniku bilo jasno kada je proizvodnja ili selekcija
vijesti zasnovana na vjeStackoj inteligenciji.”*®

| ostali medijski savjeti u svojim etickim kodeksima daju prioritet transparentnosti u primjeni
vieStacke inteligencije. U Kodeksu britanskog Impresa (Impress) isticu se potencijalne pred-
nosti upotrebe Al u novinarstvu, ali i izazovi koji se odnose na tacnost i transparentnost. Tako se u
klauzulama 10.5.1i 10.5.2 Kodeksa navodi:

,Kada se za generisanje, objavljivanje i Sirenje vijesti koristi vjeStacka inteligencija,
redakcije moraju vrsiti urednicki nadzor kako bi obezbijedila transparentnost upotre-
be Al. Mediji moraju jasno ozna€iti sadrZaj koji je preporucen putem automatizovanih
sistema na osnovu podataka i analize individualnog ponaSanja korisnika, a korisnicima
treba pruZiti lako dostupne opcije za iskljucivanje iz tog sistema. Osim toga, trebalo bi
da mediji informiSu korisnike o tome kojim podacima o njima raspolazu i kako su oni
koriSceni za izradu ciljanih preporuka.

.Mediji moraju biti svjesni da gradani imaju pravo da se Zale na sadrzaj generisan
vieStackom inteligencijom na isti nacin kao Sto to Cine kad je u pitanju sadrZaj koji je
stvorio Govjek. Vazno je da mediji obznane svoju odgovornost i za sadrzaje koje proiz-
vodi Al. Konacno, treba jasno da navedu koje uredivacke mehanizme ili politike imaju u
vezi s koriScenjem vjestacke inteligencije.

Pojedini medijski savjeti smatrali su da nije potrebno kreirati nove smjernice da bi se uredila oblast
primjene Al u novinarstvu, vec da se u tu svrhu mogu koristiti postojece odredbe. Tako je Njemaéki
savjet za Stampu (Deutschen Presserat) smjernicu koja se odnosi na simbalicne fotografije i ilus-
tracije u nekoliko slucajeva primijenio na slike generisane vjeStackom inteligencijom.

Predsjednik Holandskog savjeta za Stampu (Raad voor de Journalistiek) Fric van Ekster (Frits
Van Exter) nedavno je u svom blogu napisao da je novinarska odgovornost kljucna, bez obzira na
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to da i je objava djelo glavnog urednika, pripravnika ili éethota. ,,A ko god da snosi odgovornost®,
naglaSava on, ,mora biti spreman da odgovara javnosti. Upotreba vieStacke inteligencije je stoga
podlozZna istim principima kao i bilo koje drugo novinarsko ponasanje.”

U Estoniji se Kodeks novinara ne bavi pitanjem primjene Al u novinarstvu, ali je javni medijski servis
(ERR) svoj interni dokument o najboljim praksama proSirio novim odjeljkom:

,0dgovornost za odluke donijete uz pomoc vjestacke inteligencije lezi na Govjeku.
Novinarski sadrzaj kreiran kori§cenjem vjestacke inteligencije uvijek pregleda urednik
ERR. Rjesenja vjestacke inteligencije koja koristi ERR ne smiju da ugroze novinarski
kredibilitet ERR. ERR ¢e obavijestiti publiku ako je u kreiranju novinarskih sadrzaja u
znacajnoj mjeri kori§cena vjestacka inteligencija.”

Jermenski eti¢ki kodeks dopunjen je 2024. godine odredbama (6.5-6.8) koje novinarima i
medijima daju sljedeca uputstva:

,Kada kreirate sadrZaj koristeci alate generativne vjestacke inteligencije (Al), jasno
ukazite na Al modele, navodeci prirodu algoritama koje koristite i njihove potencijalne
nedostatke.

Pailjivo pregledajte finalni medijski sadrZaj i prije nego Sto ga objavite ispravite sve
greSke ili eticka krSenja koja su uzrokovana upotrebom vjeStacke inteligencije.

Kada koristite alate vjeStacke inteligencije, iskljucite otkrivanje anonimnih izvora i os-
jetljive licne podatke.

Pridrzavajte se etickih propisa zasnovanih na medunarodnoj praksi u oblasti Al i ino-
vacija i primijenite ih prilikom kreiranja medijskog sadrzaja.“®

Moldavija je krajem 2024. takode dopunila Kodeks novinara poglavljem (3.1-3.7) o vjeStackoj
inteligenciji:

,Upotreba Al u novinarstvu mora podrzavati osnovne vrijednosti profesionalne etike,
istinitost, tatnost, pravicnost, nepristrasnost, nezavisnost, nediskriminaciju, odgov-
ornost, poStovanje privatnosti i povjerljivost izvora.

,U kori§cenju Al uredivacko odlucivanje ostaje sustinska i iskljuciva uloga novinara
i medijskih kuca.

,Novinari i medijske kuce treba da koriste Al sisteme koji funkcioniSu predvidljivo i
ne krSe zakone o privatnosti i zastiti podataka.

,Novinari i medijske kuce daju prednost kori$cenju autentiénih slika i snimaka pri
predstavljanju stvarnih dogadaja. Tamo gdje je prikladno, prave jasnu razliku izmedu
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sadrzaja izvedenog iz fizitkog snimanja stvarnog svijeta (fotografije, audio/video
snimei) i sadrZaja kreiranog ili modifikovanog kori$cenjem Al

,Kada koriste Al, novinari ne smiju da obmanjuju javnost. Posebno je vazno da se
uzdrze od kreiranja ili koriScenja sadrzaja generisanog vjeStackom inteligencijom
koji imitira stvarne snimke ili realisticno prikazuje stvarne ljude.

.Novinari moraju eksplicitno saopstiti publici da je medijski proizvod u cjelini ili
djelimicno generisan putem Al

,Pri kori$éenju Al, novinari ne smiju da krSe autorska prava ili prava intelektualne
svojine.“®’

| Srhija je iste godine (2024) dopunila Kodeks novinara i novinarki odrednicama o vjeStackoj in-
teligenciji:

,Mediji moraju da na transparentan, odgovoran i srazmeran nacin koriste vestacku
inteligenciju u stvaranju sadrzaja i u celini su odgovorni za ovako objavljeni sadrzaj.
Mediji su duzni da obaveste javnost da je medijski sadrzaj kreiran koricenjem alata
zasnovanih na veStackoj inteligenciji.“62

U uvodu azuriranih Etiékih pravila danskih novinara (2023) navodi se: ,,Pravila se primjenjuju
i na uredivacke elemente koji su u potpunosti ili djelimicno proizvedeni kori§¢enjem vjestacke inteli-
gencije, te stoga ovaj sadrZaj potpada pod regulatorne smjernice Savjeta i bice u skladu s etikom
novinara.”

Finski kodeks novinarske etike, azuriran 2024. godine, ne sadrZi nikakve nove odredbe o vjeStackoj
inteligenciji, ali je u njemu naglaseno da je uredni§tvo odgovorno za svaki sadrZaj, bez obzira na to
kako je proizveden, objavljen ili dostavljen. Iz Finskog savjeta za Stampu pojadnjavaju:

LU izjavi o koriscenju algoritama i vjeStacke inteligencije iz 2019. godine istakli smo da javnost ima
pravo da zna kada su vijesti generisane automatski. To vazi za sve sadrZaje koji su proizvedeni po-
mocu vjeStacke inteligencije. Naravno, novinari u svom poslu mogu koristiti vjestacku inteligenciju,
kao i svaki drugi alat. To stoga nije potrebno obznanjivati, kao Sto nije potrebno navoditi ni druge
osnovne alate koji se koriste za pribavljanje, obradu ili objavljivanje informacija.”

Savjeti za Stampu Francuske, Katalonije i §vajcarske usvojili su smjernice koje se odnose na
upotrebu vjestacke inteligencije u novinarstvu, a koje zbog njihove opSirnosti ne¢emo navoditi. U
njima su vrlo detaljno obradeni rizici s kojima se novinari i mediji suoavaju pri kori$cenju vieStacke
inteligencije, uz naglaSavanje obavezne transparentnosti i odgovornosti redakcija za Al generisane
sadriaje.
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Mnogi drugi medijski i novinarski savjeti trenutno su u fazi pripreme novih klauzula ili smjernica o
primjeni vjeStacke inteligencije u redakcijama.

Organizacije za slobodu medija, predvodene dobitnicom Nobelove nagrade za mir Marijom Resom,
razvile su Parisku povelju o vjeStackoj inteligenciji i novinarstvu,5® koja definiSe deset principa koje
novinari i redakcije treba da uzmu u obzir kada u svom radu koriste vjeStacku inteligenciju. Jedna od
glavnih primjedbi ovom dokumentu odnosi se na izostanak referenci na novinarsku samoregulatornu
praksu - u tekstu se uopSte ne pominju novinarski savjeti, eticki savjetii sl, a ta tijela imaju nezaobi-
laznu ulogu u procjeni eticke prirode kori§éenja vjestacke inteligencije u medijima.
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II. Analiza stavova eksperata — glasovi struke o razumijevanju
i mogucnostima primjene Al u novinarstvu

Da bismo crnogorskim novinarima i novinarkama olaksali suotavanje s izazovima rada u eri ubrzanog
razvoja tehnologije, obavili smo niz intervjua i razgovora s istaknutim nacionalnim, regionalnim i
medunarodnim ekspertima iz oblasti medija i vieStacke inteligencije. Njihova razmiSljanja, iskustva i
preporuke predstavljaju dragocjen doprinos razumijevanju kako potencijala, tako i rizika koje upotre-
ba vjeStacke inteligencije nosi za novinarsku profesiju. U namjeri da crnogorskoj medijskoj zajednici
ponudimo konkretne smjernice za odgovornu i profesionalnu upotrebu Al tehnologija, posebnu pain-
ju posvetili smo dilemama u vezi s vierodostojno$éu, transparentnoscu i etickim standardima u radu
s ovim mocnim, ali i nepredvidljivim alatima.

[11.1. Al kao tihi pokretac transformacije novinarstva

Vjestacka inteligencija je pokretac tihe revolucije, kaze Nedeljko Rudovic, direktor Direktorata za
medije u Ministarstvu kulture i medija. Doc. dr Jovana Davidovic Vuletic, saradnica u nastavi na
studijskom programu Medijske studije i novinarstvo Fakulteta politickih nauka Univerziteta Crne
Gore, istice da ,,Al mijenja nase drustvo na viSe nivoa“, te da stoga ,ni novinarstvo nije izuzeto iz
takvih promjena”. Na istom fonu su i medijski eksperti i univerzitetski profesori Tanja KerSovan i
Zuan Barata (Joan Barrata), kao i Milan Jovanovic, Suncica Bakic i Ana Nives Radovic. Oni su saglasni
da je vjeStacka inteligencija promijenila procese prikupljanja i organizovanja informacija, te da su ovi
procesi znacajno olakSani primjenom modela i sistema kreiranih na osnovu upita koje postavljaju lju-
dii izlaza koji se baziraju na procesima masSinskog ucenja. To znaci da su prikupljanje i organizovanje
podataka, davanje strukture izvorima informacija i dobijanje opSteg pregleda pojmova i tema postali
mnogo efikasniji. ,|zliSno je napominjati da je ljudska kontrola neophodna prije nego Sto se finalizuje
kompilacija i sistematizacija informacija, zbog mogucih pristrasnosti i halucinacija Al“, naglasava Z.
Barata s Univerziteta Vanderbilt. Prof. dr Zvezdan Vukanovic, ¢lan Borda direktora Internacionalne
akademije za medijski menadzment u Dohi (Katar), smatra da vjeStacka inteligencija nije samo ost-
varila epohalni uticaj na novinarstvo, nego je izmijenila samu strukturu procesa prikupljanja, analize
i prezentacije vijesti. Po njegovom miSljenju, revelucija koju je Al donijela nije hipoteticka
mogucnost buducnosti, ve¢ aktuelna i neprekidno eveluirajuc¢a realnost, Giji se uticaj
neprestano Siri i produbljuje u savremenom medijskom pejzazu.

I11.2. Prednosti vjestacke inteligencije u novinarstvu: bogatiji sadrzaj, efikasnost i nove mogucnosti
vizuelizacije

Kljutne prednosti Al, prema miSljenju Ratka Cetkovica, rukovodioca Tehnitke sluzbe u dnevnim
novinama Dan, ogledaju se u obogacivanju i povezivanju sadrzaja, lakoGi njihove pripreme za vise
platformi i lakSem strukturiranju informacija. On upozorava da i dalje postoji znacajan rizik od gresa-
ka poSto Al nicim ne signalizira kada iznosi netacne informacije. Pri kreiranju foto i video sadrzaja
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neophodno je obratiti paznju na elemente vizuelne prezentacije, jer moze doci do upotrebe neadek-
vatnih simbola, netacnih prikaza i nepotpunih rjeSenja.

Nasi sagovornici najvecu korist od primjene Al u svakodnevnom novinarskom radu vide u povecanoj
efikasnosti i uStedi vremena. Rutinski, repetitivni (,,pjeSacki”) zadaci pojednostavljeni su i ubrzani, a
nadin analize i prikupljanja podataka znatno je olakSan. Alati Al najviSe se koriste za izradu transkri-
pata, prevodenje, kreiranje ilustracija, infografika i naslova, kao i za organizaciju, dostupnost i efi-
kasnije kori§éenje arhiva. Medutim, postoje znaGajne razlike u dinamici integracije Al u redakcijama,
istice Tanja Maksic, novinarka BIRN-a. Ona navodi da to zavisi od niza faktora, a prije svega od toga
koliko su sami novinari tehnoloski i digitalno pismeni, da li imaju dovoljno resursa, da li su dio vecih
sistema, gdje postoji interes da se sistemi Al brie integriSu i sl.

Dorde Krivokapic, vanredni profesor na Fakultetu organizacionih nauka Univerziteta u Beogradu i
suosnivac Fondacije Share, smatra da su sva tri aspekta - prikupljanje, analiza i prezentacija vijesti -
apsolutno izmijenjena. Novinarstvo zasnovano na podacima (data journalism) doZivljava puni procvat
upravo zahvaljujuci razvoju tehnologije, jer sofisticirane Al alatke za prikupljanje i obradu podataka
omogucavaju mnogo vise za mnogo manje vremena. Kada je u pitanju analiza prikupljenih podataka,
istice on, tu su veliki jezicki modeli napravili pravu revoluciju - ogroman, kvantni skok u ovom tipu
novinarstva. Konacno, velike su se promjene desile i u pogledu prezentacije - Al nam je ponudi-
la doskora nepojmljive mogucnosti vizuelizacije medijskog sadrzaja. Najvecu promjenu Krivokapic
ipak vidi u distribuciji, koja je promijenila same temelje industrije medija i radikalno transformisala
medijski ekosistem. Mijenja se i medijska redakcija, dodaje on. Redakcije sada prikupljaju podatke o
sebi i svojim korisnicima kako bi odredile koju vijest da plasiraju i gdje, za koju da rade follow-up i sl.

S druge strane, Tanja Maksi¢ podsjeca da sve te promjene na poluperiferiju globalnog medijskog
sistema dolaze uz odredeno zakaSnjenje. Tako je u Srhiji, navodi ona, rad s korisnicima i dalje pot-
puno neistrazeno i neiskori§ceno podrucje primjene Al - na primjer, kroz personalizovane pretplate,
moderiranje komentara i slicne oblike interakcije, koji bi mogli obezbijediti rast publike.

[11.3. Kljucni rizici: efikasnost po cijenu homogenizacije sadrzaja, dezinformacija, pada kvaliteta i
etickih standarda

Ratko Cetkovid upozorava da se Al, iako ima ogroman potencijal za efikasnu borbu protiv dezinformacija,
moze takode koristiti za kreiranje laznih vijesti i dipfejk sadrzaja, Gime se stvara pogodno tlo za dezinfor-
misanje i kontaminaciju medijskog prostora laznim i manipulativnim sadrzajem. Specijalizovani Al modeli
mogu brzo proizvesti ogromne kolicine sadrZaja i plasirati ih putem razlicitih onlajn kanala, istice on.

Zvezdan Vukanovi¢ primjecuje da Al unapreduje efikasnost, skalabilnost i analizu podataka, ali da
istovremeno ugrozava urednicku autonomiju, povecava dezinformacije, homogenizuje sadrzaj i de-
stahilizuje trziSte rada u novinarstvu. Imajuci sve to u vidu, on je uvjeren da kljucni izazov lezi u
pronalaZenju ravnoteze izmedu tehnoloke inovacije i novinarskog integriteta, kako bi se osiguralo
da Al funkcioniSe kao podrika, a ne kao destruktivni faktor u medijskom pejzazu. Otuda i izvodi zak-
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ljuéak: ,Buducnost Al-a u novinarstvu nece biti oblikovana tehnoloskom neizbjeznoscu, veé etickom
namjerom - odlukom da se vjeStacka inteligencija koristi u sluzbi istine, demokratije i neprolazne
ljudske potrebe za pripovijedanjem.”

Ivezdan Vukanovi¢:

,Al mora pomagati, a ne zamjenjivati. Al mora obogacivati, a ne homogenizovati. Al mora
informisati, a ne iskrivljavati. [...] sustina novinarstva ostaje ljudska.”

Nasi sagovornici razli¢ito procjenjuju opasnost od pretjerane homogenizacije medijskog sadrzaja.
Mihailo Jovovic, glavni i odgovorni urednik dnevnih novina Vijesti, smatra da u Crnoj Gori ve¢ postoji
homogenizacija bar polovine medijskih sadrZaja. Veliki broj medija pasivno prenosi veé receno ili
napisano - ne samo saopstenja, izjave ili objave politicara, vec i iste ili skoro iste tekstove. Prema
njegovom misljenju, nije problem u Al, ve¢ u ljudima. Jovovic kao jedan od najvecih rizika on prepoz-
naje mogucnost da se novinari ulijene i bez provjere prihvate ono $to im ¢etbot servira. Slicno tvrdi i
Dorde Krivokapic - ako imamo profesionalne redakcije koje Al koriste kao alat, imacemo i vecu raz-
novrsnost, a ako su redakcije orijentisane samo na ,,prezvakavanje” onoga $to je u trendu, dobicemo
homogenizaciju. ,,Previse papagaja“, kaze on, ,ne moze da prezivi.”

Tanja Maksi¢ smatra da je rije¢ o veoma slozenom pitanju, jer ono ukljuuje vise aktera. Najprije tre-
ba motivisati medijsku zajednicu na odgovornu i eticku upotrebu alata Al, zatim edukovati publiku da
trazi bolji i kvalitetniji sadrzaj, pa osnaziti kapacitete institucija da regulatornim mjerama odgovore
na nedostatak pluralizma. Na kraju, treba otvoriti dijalog s tehnolo$kim platformama kako bi njihovi
algoritmi prestali da favorizuju uniformisani sadrZaj - $to je, nazalost, ve¢ vidljiv trend. S druge
strane, Krivokapi istice da e dobri novinari uvijek naci svoju specificnu perspektivu, pazljivo odab-
rati izvore podataka i ukljugiti ih u analizu, zadrZavajuci potpunu kontrolu nad onim Sto se objavljuje.
On je uvjeren da ce se na taj nacin osigurati pluralizam i raznovrsnost.

Najvedi rizik upotrebe vjestacke inteligencije u novinarstvu, saglasni su nasi sagovornici, lezi u dele-
giranju kapaciteta Al sistemu da donosi odluke o pitanjima u kojima je ljudska intervencija i dalje
apsolutno neophodna - poput izrazavanja miSljenja, primjene najboljih profesionalnih standarda i
rieSavanja etickih dilema. Oni smatraju da upotreba Al moZe ugroziti autonomiju novinara, podsticati
homogenizaciju sadrZaja i dovesti do slabljenja kritickog pristupa. Poseban problem predstavlja pris-
trasnost algoritama i netransparentnost rada njihovih modela. Uz to, smanjen nadzor nad izvorima
informacija koje novinari koriste u svom radu povecava mogucnost Sirenja dezinformacija. Hiper-
produkcija netacnih i laznih tekstualnih, audio i video sadrZaja moZe dovesti do gubitka kontrole nad
tacnoscu, jednom od osnovnih vrijednosti novinarstva.
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Mihailo Jovovié:

,U Crnoj Gori ve¢ postoji homogenizacija bar polovine medijskih sadrzaja.”

Medu najznacajnije rizike upotrebe vieStacke inteligencije u novinarstvu spada neselektivno ko-
riSéenje alata vjeStacke inteligencije bez provjere istinitosti i izvora, poStovanja autorskih prava i
ostalih aspekata intelektualne svojine. Kao jednu od kljuénih opasnosti, Suntica Bakic, direktorka
Agencije za audiovizuelne medijske usluge, navodi mogucnost da neadekvatna upotreba Al dovede
do drasti¢nog pada kvaliteta novinarstva i Sirenja dezinformacija. To, po njenom misljenju, upucuje
na potrebu za pazljivim i odgovornim uvodenjem Al, uz jasno definisane smjernice i uspostavljene
mehanizme kontrole.

Mihailo Jovovic navodi da redakcija Vijesti koristi Gitav set alatki Al i prolazi obuke za njihovo pro-
fesionalno i odgovorno koriScenje, ali ipak naglaSava potrebu za oprezom. Glavni rizik, po njegovom
mi$ljenju, odnosi se na objavljivanje sadrZaja bez provjere. Drugim rije¢ima, profesionalni novinari
koji razumiju Al i znaju da je koriste u stanju su da dobro upravljaju rizicima. | za Nedeljka Rudovica
najvecu opasnost predstavlja pretjerano oslanjanje na sisteme vjestacke inteligencije. On istice da
alatke Al treba koristiti iskljucivo kao sredstvo pomoci, a ne kao zamjenu za novinarski rad.

Sliéno razmislja i Teodora Curti¢, novinarka Centra za istrazivatko novinarstvo Srhije, koja smatra
da novinari treba da nastave da rade ono Sto su i do sada radili - da primjenjuju temeljne principe
novinarstva i provjeravaju informacije dobijene od nepoznatih izvora na nacin koji nalazu profesio-
nalni standardi - ali uz svijest o dodatnim rizicima koje Al nosi. Ona prepoznaje ozbiljnu opasnost u
potencijalnom izostanku ljudskog kontrolnog faktora, koji smatra neophodnim i nezamjenjivim. Isto
potencira i Tanja Maksic, isticuci da je od kljuénog znacaja oéuvanje autenticnosti novinarskog izraza
i urednicke odgovornosti. Po njenom misljenju, novinari bi trebalo da tretiraju Al samo kao alat, a da
sve kljutne odluke o kvalitetu sadrzaja donosi redakcija.

Teodora Curéié:

,Novinari/novinarke treba da nastave da rade ono Sto su radili do sada - da
provjeravaju informacije dobijene od nepoznatih izvora na strukom propisane nacine.”

Cetkovié navodi da je jedan od rizika i potencijalno krSenje autorskih prava, jer Al moZe koristiti
postojeci sadrzaj bez adekvatnog navodenja izvora ili dozvole autora. Uvjeren je da upotrebom
vjeStacke inteligencije nece doci do ugrozavanja kljucnih principa novinarstva sve dok se Al koristi
kao pomocni alat i uz ljudski nadzor. Ipak, problem moze nastati kod potpuno automatskih sistema,
dodaje on. S tim je saglasna T. Maksic, koja istice da se u Srhiji, pored konvencionalnih problema -
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zarobljenog medijskog sistema, neadekvatnog regulatornog tijela i siromadnih medija - s dolaskom
Al javljaju i novi izazovi. Rizik je uvijek u ljudima, smatra Krivokapic, jer ako ljudi ne poznaju rizike
tehnologije, rizik su ljudi, a ne tehnologija. Drugim rijegima, veci je rizik $to ljudi nemaju kapacitet da
razumiju i odgovorno koriste tehnologiju nego to $to je zlonamjerno koriste. Tacno je da tehnologija
Lhalucinira®, kaze on, i da je pristrasna u odnosu na podatke koje ima, ali ako imamo osobu koja
poznaje te rizike, onda nemamo problema. Medutim, ako se ne fokusiramo samo na profesionalne
redakcije, za koje pretpostavljamo da rade eticki odgovorno, nego govorimo o &itavom medijskom
ekosistemu, gdje imamo propagandne maSinerije, spin doktore i zlonamjerne aktere - igra je mnogo
kompleksnija i u tom kontekstu Al predstavlja ogromnu prijetnju.

T. Curtié jedan od najvecih rizika prepoznaje u neodgovornim i/ili zlonamjernim gradanima kao
kreatorima medijskog sadrzaja, a kao poseban problem izdvaja kreiranje novog tipa tzv. osvetnicke
pornografije uz pomoc Al alatki. Brojni botovi za ,skidanje odjece” na razliitim druStvenim mrezama
predstavljaju novi, u Srbiji zakonski jo$ uvijek nesankcionisani vid rodno zasnovanog nasilja, prvenst-
veno nad Zenama. Dipfejk pornografija je oblik zlostavljanja i zloupotrebe fotografija ili snimaka koji
se vjeStackom inteligencijom mijenjaju i pretvaraju u seksualno eksplicitne sadrzaje. Zlostavljanje
slavnih predstavlja samo vrh ledenog brijega, a primarne mete su Zene, naglasava ona upucujuci na
istrazivacki tekst Andele Milivojevic®.

[11.4. Upotreba Al u redakcijama: granice automatizacije i nezamjenjiva ljudska sustina novinarstva

Al treba da sluzi kao podrSka rutinskim zadacima, a ne da bude zamjena za novinare, kaze Tan-
ja KerSovan, docentkinja na Fakultetu druStvenih nauka Univerziteta u Ljubljani. Isto tvrdi i Z. Vu-
kanovic. Analizirajuci odnos etike i vjeStacke inteligencije, on nagla$ava: Al treba da pomaze, a ne
da zamjenjuje, da obogacuje sadrzaje, a ne da ih homogenizuje, da informise, a ne iskrivljuje. | kad
se koristi Al sustina novinarstva ostaje ljudska, kategorican je Vukanovié. Za njega kljucno pitanje
savremenog novinarstva stoga nije treba li integrisati vjeStacku inteligenciju (to je vec neosporna
realnost), vec kako je integrisati na nacin koji $titi, jaca i unapreduje osnovne postulate novinarskog
integriteta, objektivnosti i kredibiliteta. Zato se on zalaze za snaznu afirmaciju nacela Al kao dopuna,
ane zamjena novinarstva.

Tanja KerSovan:

,Al treba da sluzi kao podr$ka rutinskim zadacima, a ne zamjena za novinare.”

VjeStacka inteligencija jo$ uvijek nije na tako visokom stepenu razvoja da bi mogla u potpunosti
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zamijeniti ljude na poslovima novinara i urednika, ali moze da preuzima neke jednostavnije zadatke
i pomogne u automatizaciji redakeijskih poslova, kaze Sungica Bakic. Ono $to daje poseban pedat
kvalitetnom novinarstu, smatra ona, to je kreativnost, autenticnost i terenski rad, u ¢emu novinari i
novinarke ostaju nezamjenljivi. | Tanja KerSovan istice da Al moZe preuzeti samo neke zadatke. Po
njenom misljenju, Al ne moze zamijeniti kriticko razmi$ljanje, kontekstualno razumijevanje i sposob-
nost interpretacije u aktualnim druStvenim i kulturnim okvirima, eticku odgovornost i kreativnost
novinara, niti ulogu urednika kao odgovornog za medijski proizvod. Svi sagovornici se slazu da je Al
korisna u obavljanju rutinskih zadataka, ali da novinarstvo nije puko prenoSenje informacija. Medije
¢ine prepoznatljiva lica s kojima se publika identifikuje i povezuje na ljudskoj ravni - a to je upravo
ono Sto Al nema. U avom trenutku, ljudi i Al sistemi se nuzno nadopunjuju, zakljucuje Zuan Barata.

Sunéica Bakic:

,Potrebno je pailjivo i odgovorno uvodenje Al u novinarstvo, uz definisanje jasnih
smjernica i uspostavljanje kontrolnih mehanizama.”

Kad je rije¢ o raznolikosti medijskih sadrzaja, ona se moze zadrzati oGuvanjem novinarskih radnih
mjesta i uloge urednika, te ograni¢avanjem vjeStacke inteligencije samo na rutinske poslove. Ukoliko
se vjestacka inteligencija vec koristi, treba birati razlicite, otvorene i decentralizovane Al modele,
utemeljene na poStovanju etickih standarda. Iznoseci svoje videnje uticaja Al na buduci posao nov-
inara i urednika, R. Cetkovic kaze:

Al omoguéava visoku produktivnost novinara, odnosno urednika, $to ¢e redakcijama
dati izbor - ili da povecaju proizvodnju u pravcu kvantiteta ili kvaliteta, ili da smanje
broj novinara, odnosno urednika. Vec¢ sada neke rubrike mogu biti totalno automatizo-
vane, dok kod ostalih Al polako osvaja dio po dio. Lako je shvatiti $to u praksi znagi da
jedan urednik moZe biti urednik u viSe srodnih rubrika, a da novinar moze proizvesti
veci broj informacija, i na taj nain smanjiti broj novinara u redakciji.”

Prema miSljenju Jovane Davidovi¢ Vuletic, redakcije treba da definiSu obavezu ljudskog nadzora,
osiguraju eticku upotrebu podataka i uloZe u edukaciju novinara i drugih medijskih profesionalaca
o odgovornom koriscenju sistema Al u redakcijama. Pojedine novinske agencije, istice ona, vet
godinama koriste softvere vjeStacke inteligencije i modele prirodnog procesuiranja jezika (natural
language processing) kako bi obradile velike kolicine informacija i predstavile ih publici na nacin
koji joj je blizak. U tom smislu navodi primjer Njujork tajmsa, koji je krajem 2023. godine postavio
direktora i urednika za inicijative vjeStacke inteligencije. Za nju je, ipak, vjeStacka inteligencija i dalje
Lpolje u razvoju”, a tradicionalni nacin prikupljanja, analiziranja i prezentovanja vijesti opstaje ak
i u medijima koji imaju Al sekcije i pozicije za ljudsku kontrolu takvog sadrZaja. lako je u pojedinim
redakcijama vidljiva upotreba vjeStacke inteligencije u prezentovanju vijesti, u Crnoj Gori se u na-
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jveéem broju sluéajeva jos uvijek koriste tradicionalne novinarske vjestine. Iz tih razloga, ona smatra
da treba razmisljati u praveu koegzistencije, a ne medusobne iskljugivosti.

Teza da Al moze zamijeniti ljude, novinare i urednike prilicno je pogresna, narogito u kontekstu
slozenih medijskih ekosistema, smatra B. Krivokapic. Zapravo, ljudi moraju sticati nove vjestine da bi
mogli koristiti tehnologiju na odgovoran nagin, naglaSava on. Postoji Gitav niz zadataka u kojima Al
postaje kljuni partner zaposlenom, pa onda neki od tih zadataka nestaju, drugi doZivljavaju potpunu
transformaciju, a treci ostaju. Krivokapic podsjeca na daktilografkinje i daktilobiroe, koji su nekada
bili sastavni dio svake organizacije, a koji su ,,izumrli“. Al nam danas omogucava niz razlicitih licnih
pomocnika, specijalizovanih za odredene zadatke; umjesto da zapoSljavamo pripravnika da nam
samo sortira materijal, radi transkripte ili prevodi, za to ve¢ imamo Al asistenta - i to bez potrebe da
ga obutavamo, objaSnjavamo mu zadatke i nadziremo rad. Ti koraci su ostali, oni se nisu promijenili,
samo je ,pripravnik” sada Al. Nasi sagovornici, dakle, najvecu prednost primjene vjeStacke inteli-
gencije u svakodnevnom novinarskom radu vide u poboljSanoj efikasnosti i uStedi vremena. Tako su
rutinski, repetitivni, ,pjeSacki“ zadaci pojednostavljeni i ubrzani, a analiza i prikupljanje podataka
olaksani. Kao $to je vec receno, Al mora hiti integrisana u novinarske procese kako bi se ubrzali
oni poslovi koji zahtijevaju vrijeme i resurse, posebno kad je rije o prikupljanju i strukturiranju
relevantnih informacija, na primjer, u vezi s izbornim rezultatima. Medutim, odluke o vaznosti tema
i informacija, urednicki stavovi i primjena profesionalnih standarda i dalje moraju ostati u rukama
ljudi, naglaSava Barata.

Dorde Krivokapic:

,Akoimamo profesionalne redakcije koje Al koriste kao alat, imacemo i vecu raznovrsnost,
a ako imamo one druge [...], dolazi do homogenizacije.

Sve to ne znati da ce pripravniStvo ,izumrijeti®, kaze Krivokapic, niti da se iSta slicno moze dogoditi
novinarskoj profesiji - ko hoce da ugi i da se prilagodava, taj ¢e naci svoje mjesto. Nedostatak znanja
je ono $to onemogucava adaptaciju i ,preZivijavanje”, tvrdi on. S druge strane, Rudovi¢ smatra da u
buducnosti najbolji novinari nece uvijek biti oni koji se istiéu u tradicionalnom dijelu posla, vec oni
koji to kombinuju s efikasnom upotrebom alata Al. Ipak, zaklju€uje Krivokapic, ne smijemo izgubiti iz
vida staru vieStinu, koja nije tehnoloska - a to je kriticko misljenje.

Iuan Barata:

,Odluke o vaznosti tema i informacija, urednickim stavovima i primjeni profesionalnih
standarda i dalje moraju biti u rukama ljudi.”
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[11.4.1. Regulisanje Al kroz kodekse i profesionalne standarde

Jovana Davidovi¢ Vuleti¢ ukazuje na obavezu poStovanja etickih principa prilikom kori$cenja Al, ali i
pri svakom djelovanju u onlajn okruzenju. Kljutni novinarski standardi - poStenje, tatnost, istinitost,
uravnotezenost i nepristrasnost - primjenljivi su na sve promjene koje nas mogu zadesiti pod utica-
jem tehnologije, smatra ona. Uvjerena je da uvijek postoji nacin da se i ono novo, neistrazeno i moéno
koristi na etican nacin. Za sada, dodaje, ne bi bilo loSe razmiSljati unutar redakcija o internim smjer-
nicama, koje bi bile kreirane po uzoru na Parisku povelju i odredbe Zakona o Al. Ona takode istice da
treba pristupiti dopuni Kodeksa novinara/novinarki Crne Gore (Kodeks), ali sa svijeScéu da on ne moze u
potpunosti regulisati kori$éenje sistema Al i sve nepredvidive promjene, niti mu je to osnovna svrha:

,Medutim, posto ¢e upotreba vjestacke inteligencije samo rasti, vazno je da Ko-
deks, umjeri moguceg, odgovori na nove izazove. Prije svega, smatram da bi pitanje
vjeStacke inteligencije u Kodeksu trebalo regulisati kroz tri vodeca principa, a to su
transparentnost, ljudska kontrola i odgovornost. Prvi princip odnosi se na obavezu
da sadrzaj kreiran uz upotrebu vjeStacke inteligencije i generativne vjeStacke in-
teligencije uvijek bude obiljezen kao takav i da se to publici jasno predo&i. Drugo,
sadrZaj koji je proizvod Al ne smije biti objavljen bez ljudske kontrole, odnosno bez
nadzora i intervencije osoba koje rade u redakeiji. Trece, medij je uvijek odgovoran
7a sadrzaj koji objavljuje, ¢ak i ako je taj sadrZaj Al ucinila netacnim.”

Kad je rijec o eventualnim izmjenama i dopunama Kodeksa, intervjuisani novinari i eksperti saglasni
su: iako temeljna nacela struke ostaju ista, dokument treba dopuniti smjernicama o kori§cenju Al u
novinarskom radu. OpSti principi profesije su nepromjenljivi, ali tehnologija prosto trazi konstantna
unapredenja, istice Tanja Maksic. Nove smjernice, prije svega, treba da pokriju transparentnost i
urednicku odgovornost za sadrzaj kreiran uz kori$cenje Al, i to na svim nivoima - od prikupljanja,
obrade i analize podataka do oznaGavanja i distribucije medijskih sadrzaja. Vaino je da taj proces
izmjene normativnog etickog okvira bude inkluzivan, nagla$ava ona, da ukljuci novinare i novinarke,
jer nove odredbe svakako treba da budu usaglasene sa stavovima onih koji ¢e ih primjenjivati.

Zvezdan Vukanovi¢ naglaSava znacaj Kodeksa i njegove dosljedne primjene u pogledu koriSéenja
sinteticki generisanih sadrzaja, ali i potrebu da se dokument redovno azurira te putem izmjena i
dopuna prilagodava stalnim tehnolo$kim izazovima. On podsjeca da je Kodeks, kao i drugi eticki
okviri novinarstva Sirom svijeta, koncipiran u eri kada je novinarstvo po¢ivalo na metodologijama iz-
vjeStavanja pretezno usmjerenim na ¢ovjeka, dok danasnju praksu oblikuje duboka tehnoloSka meta-
morfoza, koja podrazumijeva algoritamsko generisanje sadrzaja, izvieStavanje uz pomo¢ vjeStacke
inteligencije, dipfejkove, automatizovanu provjeru Ginjenica i novinarstvo bazirano na podacima (data
journalism). Stoga Kodeks, smatra Vukanovic, zahtijeva hitno i principijelno preispitivanje kako bi se
osigurala njegova ,kontinuirana relevantnost, integritet i eticka robusnost*. Prema njegovom viden-
ju, Kodeks mora evoluirati - ne da bi umanjio ulogu vjestacke inteligencije u novinarstvu, veé da bi
regulisao i eticki uokvirio njenu integraciju. Kodifikacijom transparentnosti, odgovornosti, potenja,
otpornosti na dezinformacije i suvereniteta ljudskog uredniStva, Crna Gora moze imati proaktivnu
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ulogu u oblikovanju novinarstva koje je pojatano upotrebom Al, ali koje istovremeno uva svoje
osnovne principe. Al mora da sluzi novinarstvu, a ne da ga diktira, eticki principi novinarstva moraju
upravljati algoritmima, a ne biti im podredeni. Konacno, buducnost novinarstva mora biti pojadana
Al, ali vodena novinarima, zakljucuje Vukanovic.

Ratko Cetkovic istice da Kodeks mora biti dopunjen odredbom o obiljezavanju Al sadrZaja. Obavez-
no navodenje kreatora omogucice publici da prepozna sadrzaje koji su nastali uz pomo¢ vjeStacke
inteligencije. Prema njegovom misljenju, kada se koriste sistemi koji automatski kreiraju sadrzaj,
na primjer, kada Al pravi ilustraciju na osnovu datog teksta, taj se sadrzaj svakako mora oznagiti i
potpisati kao kreacija Al. S druge strane, u slucaju upotrebe vjeStacke inteligencije za strukturiranje,
modifikaciju i prilagodavanje sadrzaja, a bez mijenjanja osnovnih informacija, nema potrebe navoditi
Al, smatra on.

[11.5. Razvoj zakonskih okvira za kori$cenje Al u novinarstvu

Kad je rijec o regulaciji primjene vjeStacke inteligencije u novinarstvu, Juan Barata smatra da treba
biti oprezan u vezi s intervencijom drzave: ,Savjetovao bih da se istrazi efikasnost mehanizama
samoregulacije i koregulacije prije nego $to se razmotri uspostavljanje zakonskih (a time i ne-
fleksibilnih i “top-down’) pravila u ovoj oblasti.”

S druge strane, Sugica Baki¢ i Tanja KerSovan isticu da regulatori i donosioci odluka treba da pod-
staknu razvoj zakonskih okvira za kori§cenje Al u novinarstvu. Oni takode treba da podrze neza-
visne nadzorne mehanizme, podstaknu razvoj odgovornih tehnologija u javnom interesu i osiguraju
stvaranje okruZenja koje Ge ohrabrivati nezavisnost novinarstva i pluralizam novinarskih izraza. U
tom procesu, prema njihovom miljenju, kljucna je uloga nacionalnih regulatora, od kojih se ocekuje
da aktivno ucestvuju u unapredenju medijske regulative kako bi ona reflektovala promjene koje se
deSavaju na medijskom trziStu. ,,0sim regulatora i kreatora politika, trebalo bi da u ovom procesu
aktivno uestvuju i mediji, samoregulatorna tijela, nevladine organizacije, organizacije za zastitu
liénih podataka, intelektualne svojine, potroSaca, kao i drugi zainteresovani drustveni subjekti”, kaze
Tanja KerSovan. ,, Trebalo bi podrzati razvoj adekvatne samoregulacije na ovom podrudju, odnosno na-
dogradnju postojecih standarda i mehanizama kroz ukljucivanje elemenata koji se odnose na izazove
upotrebe vjeStacke inteligencije u novinarstvu.”

Barata i T. KerSovan se slazu u pogledu potrebe da se Kodeks dopuni eksplicitnim referencama na
primjenu Al u novinarstvu te ograniéenjima i etickim principima koji se odnose na tu praksu. Oni
isticu da glavni naglasci pritom treba da budu: odgovornost u kori$cenju alata Al, transparentnost
njihove upotrebe, kao i oéuvanje urednicke autonomije i novinarske vocdog (watchdog) uloge. Nasu-
prot tome, Ana Nives Radovi¢ kaze da bi dopuna Kodeksa bila neophodna jedino ukoliko bi se utvrdilo
da Al prouzrokuje nepravilnosti i neregularnosti izvan onih koje su ve¢ obuhvacene tim dokumentom.
Ona, medutim, smatra da to nece biti patrebno bududi da je Kodeksom Siroko definisan niz pitanja,
te da sve $to se odnosi na pitanja novinarske etike obuhvata i Al.
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Govoredi o stanju u Sloveniji, Tanja KerSovan objaSnjava kako vjeStacka inteligencija postupno mijen-
ja novinarsku praksu.To je posebno vidno u ve¢im redakcijama, gdje se koristi za automatsku analizu
podataka, prepoznavanje obrazaca u velikim koli¢inama informacija, prevodenje i sazimanje tekstova,
kao i za kategorizaciju sadrzaja. Ipak, primjena je trenutno vrlo neujednacena, a medijska zajednica je
u oéekivanju novog zakona koji ¢e potpunije regulisati ovu oblast. U tekstu novog zakona o medijima,
koji je jo$ u parlamentarnoj proceduri, traZi se da sadrzaji u ¢ijem su stvaranju kori$ceni sistemi gen-
erativne vjeStacke inteligencije, bez obzira na to jesu i prosli urednicku obradu, budu jasno prepoznat-
ljivi i oznaceni kako bi se lako razlikovali od ostalih programskih sadrzaja. Da bi ilustrovala trenutni
odnos Al i medija, T. KerSovan navodi podatak da je najéitaniji portal koji distribuira vijesti (24ur.com)
uveo praksu oznadavanja sadrzaja koji su nastali bez koriScenja generativne vjestacke inteligencije.

[11.6. Oznacavanje sadrzaja Al - nacin i mjera

Jovana Davidovic Vuletic istice da mediji treba da budu potpuno transparentni u upotrebi vjestacke
inteligencije, da usvoje jasne politike o kori§éenju Al i osiguraju ljudski nadzor i ukljuéenost na svim
nivoima procesa. ,Nema dileme da bilo koja intervencija u sadrzaju mora biti oznatena kao takva,
¢ak i kod automatizovanih radnji, poput prevoda®, izricita je ona. Odgovarajuci na pitanje moze li Al
da zamijeni novinare i urednike, J. Davidovic Vuletic kaze:

imali smo situaciju u Majkrosoftu, koji je otpustio znacajan broj radnika jer su njihovi
poslovi zamijenjeni Al alatima. Smatram da Al najvecu prijetnju predstavlja automatizo-
vanim poslovima i da ¢e se u tom smislu trZiste rada mijenjati. U slu€aju novinarstva, licno
sam uvjerena da niSta ne moze da zamijeni novinare i novinarke, urednike i urednice, te da
je ljudski doprinos toj profesiji nezamjenjiv. Imajuéi uvid u prethodno receno, iako Al utice
na automatizovane poslove u novinarstvu, smatram da ce ljudska kontrola biti neizostavna
¢ak i u tim poslovima.”

Tanja KerSovan i Suncica Baki¢ misle da je oznadavanje potrebno u sluéajevima kad Al znaGajno
doprinosi stvaranju sadrzaja, dakle, uvijek kad je sadrZaj najvecim dijelom ili u potpunosti automatski
generisan ili bitno preoblikovan. S druge strane, minimalna tehnitka obrada bez uticaja na sadrzaj
predstavlja manji rizik.

Obezbjedivanje pouzdanog razlikovanja autenticnog i sintetiénog sadrzaja, kao i eticko oznacavanje
sadrzaja kreiranog uz pomoc Al, od kljuénog su znataja za odrzavanje povjerenja javnosti u medije
i informacije koje plasiraju. Stoga je glavni princip koji bi mediji trebalo da slijede transparentnost
u pogledu nacina kreiranja sadrzaja. lako ta pitanja nisu regulisana zakonom, etiéki pristup novi-
narstvu podrazumijeva da konzumenti medijskih sadrZaja budu upoznati sa ulogom Al tehnologije u
kreiranju sadrzaja, bez obzira na obim same intervencije vjestacke inteligencije u tom procesu. Ratko
Cetkovic istice da u Danu uvijek oznace sadrzaje koje je kreirala AL te da se za video generisan

85 Vidieti na: httns://www dan.co.me/kulfura/audio-muzicka-noezija-5245096.
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vjeStackom inteligencijom kreira i posebno stilizovan logo.%

Juan Barata smatra da prekomjerno oznagavanje treba izbjegavati, jer moZe izazvati konfuziju i
nepotrebno nepovjerenje. On kaZe da je oznacavanje neophodno kada predstavljanje odredene vrste
sadrZaja (na primjer, slike za ilustrovanje izvjeStaja) moze izazvati konfuziju medu publikom. Ono se
mora ukljugiti i u slucajevima kad se Al koristi za prenos dogadaja uZivo ili za tzv. izvjeStavanje iz
minuta u minut o nekom tekucem dogadaju na brz nacin s’

Zvezdan Vukanovic se osvrnuo i na ekonomske implikacije Al u novinarstvu. Posebno izdvajajuci
promjene u pogledu zapoSljavanja, smanjenja troSkova i modela prihoda, on zakljucuje:

LIntegracija vjeStacke inteligencije u novinarstvo predstavlja transformacioni po-
mak paradigme koji iznova definiSe ekonomske strukture, dinamiku rada, efikasnost
troSkova i strategije monetizacije u medijskoj industriji. Automatizacija pokretana
vieStackom inteligencijom, algoritamsko generisanje sadrzaja i analitika podataka
u novinarstvu povecavaju produktivnost, smanjuju operativne troSkove i restruk-
turiraju tokove prihoda, dok istovremeno postavljaju kljuéna pitanja o gubitku radnih
mijesta, trZiSnoj monopolizaciji i komodifikaciji novinarskog sadrzaja.”

[11.7. Edukacija kao osnova za eticnu i sigurnu upotrebu Al

Programe medijske i informaticke pismenosti treba prilagoditi kako bi i novinare i publiku edukovali
0 sadrZaju generisanom vjeStackom inteligencijom i njegovom potencijalnom uticaju na povjerenje
javnosti, isticu naSi sagovornici.

Smatraju da treba uvesti obuku o prepoznavanju Al sadrZaja, razumijevanju njegovih ograniGenja i
provjeri izvora, da publiku treba uciti kritickom razmiSljanju, a novinare kako da koriste vjeStacku
inteligenciju na etican i transparentan nacin. Nazalost, ovoj kompleksnoj temi se i dalje ne pridaje
previSe paznje, saglasni su nasi sagovornici. Obuke su uglavnom organizovane kroz jednodnevne
seminare i radionice, $to nije dovoljno da bi se efikasno uslo u srz problema. Za adekvatne dugorocne
programe, isticu oni, koji bi na duze staze povecali otpornost medijskog sektora i podigli razumije-
vanje primjene Al na vii nivo, potrebna je Sira koalicija medija i NVO sektora, alii politicka volja da
se to pitanje stavi na dnevni red. Oéuvanje profesionalizma i kvaliteta novinarstva kroz odgovarajucu
obuku i dobre mehanizme samoregulacije od kljucnog je znacaja da bi se obezbijedila transpar-
entnost i odgovornost u novinarskim sadrzajima generisanim primjenom Al ili uz pomo¢ Al. Dakle,
obavezno oznacavanje, jasna interna pravila, edukacija novinara i urednika i mehanizmi za provjeru
sadrzaja, sumiraju nasi sagovornici. Publika mora da zna kako je sadrzaj nastao.

Mr Hakile Resulbegovi¢, saradnica u nastavi na studijskom programu Primijenjena psihologija
Fakulteta primijenjene nauke na Univerzitetu Donja Gorica u Podgorici, angaZzovana i kao analiticar-

66  Vidjeti na: : -MM.
67  Na primjer, bot koji prenosi rezultate izhora ¢im postanu javno dostupni ili transkribuje govor dok se izgovara.
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ka na Institutu Damar, smatra da edukacija o Al postaje neaphodna, jer medijske kuce moraju obuca-
vati novinare da pravilno koriste alate i prepoznaju njihove prednosti i ograni¢enja. Pored toga, po
njenom misljenju, eticka regulacija igra kljutnu ulogu, pa bi sadrzaje u cijem kreiranju ucestvuje Al
trebalo jasno oznatiti kako bi se izbjegle manipulacije i zablude publike. Kao dobar primjer takve
prakse navodi BBC, koji koristi Al za analizu podataka u istrazivatkom novinarstvu, ali krajnji narativ
i interpretaciju ipak uvijek oblikuje Govjek.

Hakile Resulbegovic:

»Edukacija o Al postaje neophodna [...], novinari treba da prepoznaju prednosti i
ogranicenja alata.”

[ Tanja KerSovan smatra da je u edukaciju novinara, publike, javnih sluzbenika i regulatora potrebno
ukljugiti pitanja koja se odnose na vjeStacku inteligenciju: kako algoritmi funkcioniSu, koji su eticki
izazovi, kako prepoznati Al generisani sadrzaj i kako oCuvati povjerenje u vjerodostojne izvore. Barata
je saglasan da pismenost u oblasti primjene Al, ba$ kao i ratunarska ili digitalna pismenost, treba da
bude neizostavni segment svih obuka ili programa medijske edukacije.

Programi medijske i informaticke pismenosti treba da budu prilagodeni novoj realnosti, u skladu sa
sve znacajnijom ulogom vjeStacke inteligencije u kreiranju medijskih sadrZaja, naglaSava Sungica
Bakic. Oni moraju obuhvatati kljucne aspekte pitanja koja se odnose na tehnologiju, etiku i odgov-
ornu upotrebu Al. Kod konzumenata medijskih sadrZaja, smatra ona, neophodno je razvijati vjestine
potrebne za razlikovanje autenticnog i sinteticnog sadrzaja, s fokusom na fotografije i video-snimke.
Takode je vazno da se obuce kako da koriste alate za provjeru autentiénosti sadrzaja.

Hakile Resulbegovic istice znaaj stalnog ulaganja u edukaciju svih koji se bave izazovima Al u novi-
narstvu. Uvodenje Al u novinarstvo zahtijeva jacanje digitalne i medijske pismenosti, kako medu
novinarima tako i medu gradanima. Po njenom mi$ljenju, edukativni programi za novinare trebalo
hi da ukljuce obuku o kori§cenju alata Al, prepoznavanje algoritamskih pristrasnosti i analizu sin-
teticnih sadrzaja. Publika, s druge strane, treba da bude osnazena kritickim razmiSljanjem i alatima
7a prepoznavanje Al generisanog sadrZaja. Posebno je vazno, dodaje, poducavati gradane i gradanke
kako da razlikuju autenticne vijesti od manipulisane informacije, pri ¢emu naglasak treba da bude
na provjeri izvora i upotrebi verifikacionih platformi. Ona smatra da bi bilo pozeljno u $kole i univer-
zitete uvesti kurseve digitalne pismenosti koji ukljuéuju teme o Al i njenom uticaju na medije, dok
novinarske organizacije treba da izrade prirucnike i vodice koji ¢e olakSati upotrebu Al tehnologija
na etican i odgovoran nacin.
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[11.8. Al'i demokratija: izmedu potencijala i prijetnje

Al'moze biti i protivnik i saveznik u borbi protiv dezinformacija, slazu se nasi sagovornici, a to zavisi
od nacina na koji se koristi, te da li se i u kojoj mjeri postuju eticki, profesionalni i demokratski
principi. Odgovarajuci na dilemu da li je vjeStacka inteligencija protivnik ili saveznik u borbi protiv
dezinformacija, Vukanovi¢ se posluzio konstatacijom da je Al kao dvosjekli ma¢ u informativnim
ratovima. To znagi, pojaSnjava on, da Al nije inherentno protivnicki niti inherentno dobronamjeran
alat - to je mocan alat ije su posljedice odredene etickim, regulatornim i tehnoloskim okvirima u
kojima djeluje. Odgovornost je na novinarima, donosiocima politika, istrazivagima Al, kao i medijskim
institucijama, da osiguraju da Al ostane sila za istinu, a ne obmanu. ,,Al bi trebalo da bude Cuvar
istine, a ne arhitekta iluzije. Njena uloga u novinarstvu mora biti definisana integritetom, budno$cu i
neprekidnom posveceno$cu faktickoj autenticnosti®, kaze Vukanovic.

Tanja Maksié:

,Ako bi Al na neki nacin mogla da doprinese preokretanju ovih trendova, onda perspektiva
postoji. Ako ne, postoji hojazan da idemo ka nekoj vrsti informacionog haosa.”

Upotreba vjeStacke inteligencije u novinarstvu moze predstavljati opasnost ili perspektivu za
buducnost demokratije - u zavisnosti od toga kako se koristi, kontrolise i reguliSe. lako sluzi kao
mocan saveznik u pobolj$anju pristupa informacijama, Al se takode moze zloupotrijebiti za Sirenje
dezinformacija i negativno uticati na vazne demokratske procese u drustvu. S obzirom na to da Al
omogucava brzo i uvjerljivo generisanje manipulativnih sadrzaja, od kljutnog je znacaja sprovesti
regulaciju, nadzor nad alatima, edukaciju korisnika i podrzavati nezavisno novinarstvo utemeljeno na
profesionalnim standardima. Kao saveznik, Al moze brzo prepoznati lazne vijesti analizirajuci obrasce
i podatke, pomoci u analizi i plasiranju informacija. Kao protivnik, olakSava stvaranje uvjerljivih dez-
informacija, poput laznih video-snimaka. Sve, dakle, zavisi od toga u ¢ijim su rukama alati, istice
Vukanovic. Proliferacija Al u novinarstvu nije ni neupitni blagoslov ni neizbjezna prijetnja, kaze on,
vec epohalni presedan koji zahtijeva neumornu budnost, eticko upravljanje i regulatornu predos-
troznost. Kljué svega lezi u odgovornom razvoju i regulaciji. Ako alati Al budu razvijani na temelju
etickih principa i demokratskih vrijednosti, te kori$¢eni na informisan i promi$ljen nacin, rizik od
Stetnih posljedica bice znatno manji. Ipak, s obzirom na trenutno stanje, tesko je sacuvati optimizam,
slazu se na$i sagovornici. Ono $to je svakako neophodno jeste da mediji u cjelini, ali i svaka medijska
kuca pojedinacno, imaju odgovarajuce principe, pravila i protokole u vezi s opsegom i ogranicenjima
kori$cenja alata Al.

Buducnost demokratije neizviesna je u tako mnogo pogleda, istice Tanja Maksi¢, a jedan od najbit-
nijih svakako je medijski ekosistem. Ona je uvjerena da su mediji, kao industrija i kao profesija, u
ovom trenutku u velikoj krizi. Mnogo ljudi napusta profesiju, plate nisu konkurentne, industrija je
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mahom osiromasena, druStvene mreze su preuzele primat kao kanali informisanja... Dakle, smatra
ona, ako bi Al na neki nacin mogla da doprinese preokretanju ovih trendova, onda perspektiva postoji.
Ako ne, postoji bojazan da idemo ka nekoj vrsti informacionog haosa, ili da u buduénosti kvalitetno
novinarstvo opstane, ali da ne bude dostupno svima, ve¢ samo onima koji su spremni da za njega
plate. Krivokapic dijeli tu bojazan, ali takode ukazuje na razlicite nacine regulatornog odgovora na
rizike tehnoloSkog doba:

.Kada govorimo o demokratiji, onda je rijec i o drZavi kao znatajnom igracu i onda
se postavlja pitanje regulacije. S jedne strane, mozemo vidjeti snazno nastojanje
Evrope da ojaca intervenciju drzave na informacionom trZi§tu. S druge strane, vidimo
aktuelnu americku politiku, koja zdu$no pokuSava da ugasi intervencionizam koji je
Evropa demonstrirala na digitalnom trZiStu i zapravo promoviSe potpuno drugadije
vrijednosti, preferirajuci slobodu informisanja iznad bilo kog modela regulacije.”

lako je ranije i sam bio zagovornik tog drugog smjera, Krivokapic nije vise siguran da je to dobar
pristup. Kao posebno vazno pitanje on istice razliku u moci izmedu medija i ogromnih korporacija,
koje danas ne drze samo distribuciju, vec i infrastrukturu za obradu. ,Sve to je na kraju kod nekog
tamo. Ti to niSta nemas svoje. Ti niSta svoje nisi napravio. Ti si neki krajnji korisnik, kome je dato da
to manje ili viSe koristi dzabe da bi hranio nesto tamo i ja¢ao nekog tamo giganta, neku godzilu. Ali
to je sad vec¢ neka druga prica“, kaze on.

Tanja Maksic istice da Al moZe da osnazi novinarstvo i poveca pristup relevantnim i kredibilnim in-
formacijama, ali ako se koristi manipulativno, onda podriva povjerenje, demokratiju i slobodu medija.
Na koncu, Al je vrijednosno neutralna alatka: ,,Dobri mediji ¢e uvijek poStovati pravila profesije, losi
mediji je krse, bez obzira na tehnologiju kojom proizvode sadrZaj”, zakljucuje ona. Ostaje da i ostali
akteri ovog slozenog i delikatnog sistema, poput drzave i medunarodnih organizacija i institucija,
pronadu prave nadine da odgovore izazovima sadaSnjeg trenutka, balansirajuci, nekada i na ivici

noza, izmedu sigurnosti i slobode.
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V. UMJESTO ZAKLJUCKA: ETICKE SMJERNICE O UPOTREBI Al U NOVINARSTVU

Eticke smjernice koje su pred vama formulisane su na osnovu strukturiranih intervjua s novinarima i
medijskim ekspertima, a uz pomoc alatki Al i ljudske redakture i lekture teksta. lako je duh intervjua
djelanja i regulacije - kakva je ona eticka — pokazuju za nas i dalje zaudujucu ,,osjetljivost™ i prim-
jerenost temeljnoj namjeri i zadatku koji im je dat.

[V.1. Transparentnost

Medijski sadrzaji koji su u cjelosti generisani uz pomoc Al tehnologije moraju biti jasno oznaceni
kao takvi. KoriStenje Al za prevod bez humane lekture i korekture takode treba biti oznaceno, dok
u slucajevima kad Al samo asistira u tehnickim aspektima, poput transkripcije, ne postoji obaveza
oznacavanja.

IV.2. Ljudska kontrola i odgovornost

Nijedan sadrZaj generisan od strane ili uz pomoc¢ Al ne smije biti objavljen bez ljudske revizije i
odobrenja. Alati Al moraju biti iskljucivo pomocno sredstvo, a ne zamjena za profesionalni rad i sud
novinara.

Novinari i urednici snose punu odgovornost za sadrzaj koji objavljuju, bez obzira na stepen Al inter-
vencije.

[V.3. Tagnost i provjera informacija

Sadriaji generisani uz pomo¢ Al moraju proci kroz provieru ¢injenica, posebno imajuci u vidu mo-
guénost tzv. halucinacija/konfabulacija, tj.netaénih informacija u Al sistemima. Al ne smije biti ko-
ri§éena za proizvodnju dezinformacija, difamacija niti manipulativnih narativa,

[V.4. Upotreba Al u kreiranju vizuelnog sadrzaja

Vizuelni sadrzaji (fotografije, ilustracije, video-snimei i animacije) generisani uz pomo¢ Al moraju biti
jasno oznageni kao takvi, posebno ukoliko mogu dovesti do zabune.

Sinteticki generisani sadrZaji ne smiju sadrzavati elemente koji kr3e zakone, naruSavaju dostojanst-
vo, podsticu diskriminaciju ili povreduju pravo na privatnost. Prilikom kreiranja takvog sadrzaja tre-
ba pazljivo birati elemente kako bi se izbjegla upotreba neadekvatnih simbola i netacno, nepotpuno
ili neadekvatno predstavljanje.

Mediji moraju jasno razlikovati sadrzaj koji je stvarno snimljen od onoga koji je generisan ili izmijen-
jen uz pomoc Al i oznaiti ga, $to je posebno vazno u slu¢aju dipfejka i slicnih tehnologija. Neophodno
je da mediji razviju unutranje politike koje reguliSu dizajn i distribuciju takvih sadrZaja, ukljuujuci
postavljanje posebnih oznaka i meta podataka koji ukazuju na Al porijeklo vizuelnog materijala.
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[V.5. OCuvanje integriteta i urednicke autonomije

Novinarski rad mora ostati utemeljen na ljudskoj interpretaciji, kritickom miSljenju i etickoj odgov-
ornosti.

Odluke o tome koje ce vijesti biti objavljene, kako ce biti oblikovane i na koji nacin distribuirane
moraju ostati u rukama uredniStva.

IV.6. Prevencija homogenizacije i ocuvanje pluralizma

Alati Al ne smiju doprinositi uniformisanju sadrZaja. Novinari i novinarke moraju teZiti raznovrsnosti
izvora i perspektiva.

Redakcije treba da njeguju autenticnost novinarskog izraza i izbjegavaju automatizovano recikliranje
ili tzv. kopi-pejst prenoSenje informacija.

[V.7. PoStovanje autorskih prava i intelektualne svojine

Koriscenje tudeg rada kroz Al generisani materijal bez dozvole ili navodenja izvora neprihvatljivo je.
Prilikom kori$cenja Al za generisanje sadrZaja, mora se voditi raguna o autorskim pravima, izvorima
i licenciranju sadrzaja.

[V.8. Zastita privatnosti i dostojanstva

Al ne smije biti kori$cena za proizvodnju sadrzaja koji krse privatnost i dostojanstvo ili podsticu
nasilje.

Posebna paznja mora biti posvecena zastiti ranjivih grupa (rodnih, rasnih, seksualnih, klasnih, et-
nickih, politickih, ideoloSkih itd.).

[V.9. Edukacija i digitalna pismenost

Novinari i urednici moraju biti kontinuirano obucavani o moguénostima, ograniéenjima i etickim
aspektima alata Al. Redakeije su duzne da ulazu u edukaciju zaposlenih i uspostavijanje internih
pravila za odgovornu upotrebu Al.

[V.10. Al u novinarstvu i demokratski principi

Alati Al'u novinarstvu moraju sluZiti istini, javnom interesu i demokratskim vrijednostima. Mediji ne
smiju dozvoliti da Al bude sredstvo za kontrolu narativa, manipulaciju i gusenje slobode izrazavanja.
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